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Dotyczy: wyjasnienia tresci SWZ na ., Wdrozenie e-ustug w_Szpitalu Specjalistycznym im.
Swietej Rodziny Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej”, nr postepowania
2/2026/DZP/IT

Uprzejmie zawiadamiamy, ze do Zamawiajgcego wplynely nastepujgce pytania
dotyczace wyjasnienia treSci SWZ do postepowania prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,, Wdrozenie e-ustug w Szpitalu Specjalistycznym Im. Swietej Rodziny
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej”, nr postepowania 2/2026/DZP/IT:

Dotyczy Zalgcznik 3.2 do SWZ
Pyt. 1
Whosimy o dodanie dalszej tresci §7 ust. 4 w brzmieniu:

~Pozytywne wyniki testow stanowig podstawe do dokonania Odbioru Koricowego Wdrozenia.
Zamawiajgcy moze odmoéwic¢ Odbioru Koricowego Wdrozenia w przypadku stwierdzenia wad
istotnych Wdrozenia, tj. wad uniemoZliwiajacych uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego. W razie stwierdzenia podczas Odbioru wad nieistotnych, tj. wad nie
uniemozliwiajgcych uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego, Zamawiajgcy dokona
Odbioru Koricowego Wdrozenia z jednoczesnym wskazaniem wad nieistotnych, ktére
zostang usuniete w ramach Gwarancji w terminie ustalonym przez Strony.”

Wskazujemy, ze zgodnie z Kodeksem cywilnym wada jest pojeciem prawnym, ktére mozna
obiektywnie zweryfikowa¢ — polega na niezgodnosci efektu Swiadczenia z umowg, jego
przeznaczeniem lub zapewnieniami wykonawcy. Oparcie prawa odmowy odbioru na
przestance ,wady” zapewnia obu stronom bezpieczenstwo i przewidywalnosé. Wykonawca
ma jasne kryteria oceny, kiedy odbiér moze zosta¢ wstrzymany, a Zamawiajgcy — skuteczne
narzedzie dochodzenia roszczen w razie wystapienia wad. Wdrozenie oprogramowania to
proces ztozony, czesto wymagajgcy iteracyjnego dopasowywania systemu do $rodowiska
Zamawiajacego. W toku odbioru mogg pojawiaé sie uwagi natury uzytkowej, ktore nie
zawsze stanowig ,wade” w sensie prawnym, lecz sa elementem biezgcego dostrajania. Ich
wystepowanie nie moze uzasadnia¢ odmowy odbioru, a jedynie zgltoszenie do usunigcia w
ramach dalszych prac gwarancyjnych. Ponadto przedmiotowa propozycja zmiany
uwzglednia fakt, iz ewentualne wady w przedmiocie Umowy moga by¢ réznorodne i z uwagi
na swoja nature nie wszystkie bedg mozliwe do usunigcia w z gory okreslonym terminie.
Strony powinny w tym zakresie ze sobg wspétdziataé i uzgodnié rozsgdny termin usuniecia
wad, ktdry bedzie obiektywnie mozliwy do dotrzymania przez Wykonawce.
Odp.:

Zamawiajgcy doprecyzowuje tre$¢ Zatgcznika 3.2 do SWZ poprzez dodanie do §7 ust.
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Pozytywne wyniki testéw stanowig podstawe do dokonania Odbioru Koncowego
Wdrozenia. Zamawiajgcy moze odmowi¢ Odbioru Koricowego WdroZzenia w przypadku
stwierdzenia wad uniemozliwiajgcych uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego.”

Pyt. 2

Wnosimy o dodanie w §7 kolejnej jednostki redakcyjnej w brzmieniu:
W razie braku mozliwoéci przeprowadzenia peinej weryfikacji Wdrozenia w zakresie
dotyczgcym integracji z czeécig centralng z powodu braku jej dostepnosci do testow, za
ktorej przygotowanie i funkcjonowanie odpowiada Centrum e-Zdrowia, Zamawiajgcy dokona
Odbioru Koricowego Wdrozenia w oparciu o testy przeprowadzone na srodowisku testowym
Wykonawcy oraz prezentacje dziatania rozwigzania w tym zakresie. Po udostgpnieniu
srodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona ewentualnego
powtdrzenia testow w ramach Gwarancji oraz wprowadzi niezbgdne korekty.”
Wskazujemy, Ze realizacja przedmiotu umowy jest objeta dofinansowaniem, co wigze sie z
okreslonymi terminami realizacji i rozliczenia wydatkéw. Wykonawca zmierza do
zminimalizowania ryzyka uznania przedmiot umowy za niewykonany w sytuacji, gdy
Wykonawca zrealizuje swoj zakres, natomiast to systemy podmiotéw trzecich nie beda
gotowe do integracji. Nalezy mie¢ na uwadze, ze odbidr na $rodowisku testowym umozliwia
weryfikacje funkcjonalnosci wdrozenia w izolowanym $rodowisku, co pozwala rozpoczac
prace akceptacyjne i zgtaszanie uwag niezaleznie od gotowosci rozwigzan podmiotow
trzecich. Dzieki temu realizacja umowy nie ulega opdznieniu z winy stron trzecich.
Odp.:
Zamawiajgcy uzna zobowigzania Wykonawcy za wykonane i dokona odbioru prac, mimo
braku mozliwosci przeprowadzenia petnej weryfikacji integracji z cze$cig centralng, przy
czym w takim przypadku Wykonawca przeprowadzi testy na $rodowisku testowym
Wykonawcy oraz zaprezentuje dziatanie rozwigzania w tym zakresie. Po udostepnieniu
srodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona powtorzenia
testow w ramach zobowigzan gwarancyjnych oraz wprowadzi niezbedne korekty. Odbior
zostanie dokonany jesli Wykonawca zapewni przeprowadzenie analizy zgodnie ze
wskaznikiem projektu.
Pyt. 3.
W zwigzku z postanowieniem §10 ust. 3, zgodnie z ktorym Wykonawca jest m.in.
zobowiazany zatgczy¢ do faktury protokét Odbioru Koricowego, prosimy o wyjasnienie, czy
wobec obowigzku doreczania faktur za posrednictwem KSeF, uregulowanym w ust. 8-9
umowy Zamawiajacy dopuszcza doreczenie Protokotu Odbioru Koficowego Wdrozenia w
wiadomosci mailowej, przestanej na wskazany przez Zamawiajgcego adres mailowy?
Odp.:
Zamawiajagcy wyjasnia, ze dopuszcza doreczenie Protokotu Odbioru Koncowego
Wdrozenia w wiadomosci mailowej zgodnie z §10 ust.11.
Pyt. 4.
Celem unikniecia watpliwo$ci, wnosimy o dodanie dalszej tresci §10 ust. 6 w brzmieniu:
,Dniem zapfaty wynagrodzenia przez Zamawiajgcego jest dzieri obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.”

Odp.:
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Zamawiajacy zgadza sie na proponowane uzupetienie tresci §10 ust. 6Zatagcznika 3.2
do SWZ.
Pyt. 5.
Whnosimy o dodanie w §10 oswiadczenia Wykonawcy o tresci:
,Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opoZnieniom w transakcjach handlowych Wykonawca oswiadcza, ze posiada status duzego
przedsiebiorcy [JESLI DOTYCZY].”
Zgodnie z przywotanym art. 4¢ przedsiebiorca zobowigzany jest ztozy¢ drugiej stronie
transakcji handlowej oswiadczenie o posiadaniu, uzyskaniu albo utracie statusu duzego
przedsigbiorcy, jezeli odpowiednio posiada, uzyskat albo utracit ten status. Oswiadczenie o
posiadaniu statusu duzego przedsiebiorcy sklada sie najp6zZniej w momencie zawarcia
pierwszej transakcji handlowej miedzy stronami.
Odp.:
Zamawiajacy wyraza zgode na proponowane uzupetnienie tresci §10 Zatgcznika 3.2 do
SWZ.

Pyt. 6.
Whnosimy o zmodyfikowanie brzmienia §11 ust. 1 poprzez ustalenie, ze ilekro¢ w
przedmiotowym paragrafie jest mowa o wynagrodzeniu, nalezy przez to rozumien
wynagrodzenie netto Wykonawcy za realizacje Przedmiotu Umowy.
Wskazujemy, ze podatek VAT nie stanowi elementu wynagrodzenia Wykonawcy, lecz ma
charakter publicznoprawny i jest jedynie naleznoscig odprowadzang do wiasciwego organu
podatkowego. Naliczanie kar umownych od kwoty brutto prowadzitoby do nieuzasadnionego
zwiekszenia ich wysoko$ci oraz obcigzania Wykonawcy sankcjg rowniez w zakresie podatku,
ktéry nie stanowi jego przysporzenia majatkowego. W przypadku naliczania kar od kwoty
brutto Wykonawca ponosi ryzyko automatycznego podwyzszenia kar umownych niezaleznie
od zakresu lub stopnia naruszenia umowy w przypadku zmian wysokosci podatku VAT.
Ustalenie naliczania kar od wynagrodzenia netto zapewnia proporcjonalno$é kar oraz
zachowanie réwnowagi kontraktowej stron.
Odp.:
Zamawiajgcy wyraza zgode na naliczanie kar umownych od wartosci wynagrodzenia
netto i doprecyzowuje w tym zakresie §11 Zatgcznika 3.2 do SWZ, ktéry otrzymuje
brzmienie:
1. llekro¢ w niniejszym paragrafie jest mowa o wynagrodzeniu, nalezy przez to rozumie¢
faczne wynagrodzenie netto Wykonawcy za realizacje Przedmiotu Umowy.
2. Zamawiajgcy ma prawo naliczenia kar umownych w przypadku:
a. zwifoki w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okre$lonego w §3 ust. 1
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwioki :
b. zwioki Wykonawcy w realizacji zgfoszenn wzgledem terminéw okreslonych w
Zatgczniku nr 3 w ramach realizacji przez Zamawiajgcego uprawnienn okre$lonych w
Gwarancji w wysokosci 0,05 % wartodci netto Umowy, o ktérej mowa w § 10 ust. 1 za
kazdy dzien zwfoki w odniesieniu do termindéw wyrazonych w dniach lub za kazdg
godzine zwloki w odniesieniu do terminéw wyrazonych w godzinach,
¢. naruszenia przez Wykonawce obowigzku zachowania poufno$ci, o ktérym mowa w
§13 — w wysokosci 1000 zt za kazdy przypadek naruszenia;
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d. odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca — w wysokosci 20% wynagrodzenia netto, o
ktérym mowa w § 10 ust. 1.
3. tgczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérej moze dochodzi¢ Zamawiajgcy
od Wykonawcy, jest ograniczona do wysokosci 30% kwoty wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w § 10 ust. 1.”
Pyt. 7.
Wnosimy o dodanie w §11 kolejnych jednostek redakcyjnych o tresci:
,6. Naliczenie kar umownych powinno nastapi¢ w terminie do 90 dni od daty zaistnienia
przyczyn, stanowigcych podstawe ich naliczenia. Po uplywie tego terminu prawo do
naliczenia kary, w oparciu o przyczyny stanowigce podstawe ich naliczenia, wygasa.
7. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zamiarze
naliczenia kary, celem umoZliwienia Wykonawcy przedstawienia stanowiska w zakresie
zasadnos$ci kary, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
8. Strony zgodnie postanawiaja, Ze calkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy wynikajgca z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy ograniczona
jest do wysokosci 100% wynagrodzenia i z wylgczeniem utraconych korzysci. PowyZsze
ograniczenie nie dotyczy szkéd spowodowanych przez Wykonawce umySinie.”
Ad. Ust. 6. Przedmiotowa propozycja ma na celu ustalenie okresu, w ktérym Zamawiajacy
powinien podja¢ czynno$¢, od ktorej zalezy wymagalnos¢ roszczenia, a tym samym ma na
celu ustalenie poczatku biegu terminu przedawnienia. Taka regulacja pozwala na wiasciwe
oszacowanie ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy, a co za tym idzie — na rzetelne
przygotowanie oferty.
Ad. Ust. 7. Poinformowanie Wykonawcy o zamiarze naliczenia kary i umozliwienie mu
zajecia stanowiska daje realng szanse na wyjasnienie przyczyn zaistnienia okolicznosci,
ktére w ocenie Zamawiajgcego stanowig podstawe do naliczenia kary. Moze si¢ okazac, ze
dana okoliczno$é wystapita z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy lub z innych powodow,
o ktorych Zamawiajgcy nie miat wiedzy, co moze z kolei pozwoli¢ na uniknigcie
ewentualnego sporu.
Ad. Ust. 8. Wskazujemy, ze w praktyce kontraktowej oraz w zaméwieniach publicznych
powszechnym standardem jest ustalanie limitu odpowiedzialnoSci na poziomie wartosci
kontraktu lub innej okreslonej kwoty, co chroni rownowage kontraktowg i nie zniecheca
wykonawcow do udziatu w postepowaniach. Ustalenie limitu pozwala unikngé sytuacji, w
ktérej Wykonawca ponositby nieproporcjonalne konsekwencje finansowe w stosunku do
wynagrodzenia za wykonane $wiadczenie. Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamowien
Publicznych opublikowat dokument pn. "Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji umow
IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych 7 Osi POIG", w
ktérym rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentdéw wszystkim Zamawiajgcym,
niezaleznie od pochodzenia zrédia finansowania danego zaméwienia publicznego, w tym —
wspéffinansowania zamoéwienia ze $rodkéw europejskich. Jedng =z istotniejszych
rekomendagiji, jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktérymi: 1) ,Standardem w umowach
dotyczacych systemoéw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej
stron do okreslonej wysokoséci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”; 2) ,(...)
standardowo w umowach |T, odpowiedzialnosé stron jest ograniczana do szkody

Szpital Specjalistyczny im. Sw Rodziny SPZOZ NiP: 8272835318

Q@ ula J Madaunsiego 28 B recon 01045743
podmiot leczniczy C2-644 Warszawa KRS Q00008037
miasta stolecznego
Warszawy sekretariat@iszpitamadainskiego.p. el 224502 218

@ L fax 224502264

szpitalmadalinskiego pl




‘add’

rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuaciji, w ktérej strona bedzie
odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”
Odp.:
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do §11 Zatacznika 3.2. (PPU) jednostek
redakcyjnych o tresci jak w ust. 6 7 {j.:
.6. Naliczenie kar umownych powinno nastgpi¢ w terminie do 90 dni od daty zaistnienia
przyczyn, stanowigcych podstawe ich naliczenia. Po upfywie tego terminu prawo do
naliczenia kary, w oparciu o przyczyny stanowigce podstawe ich naliczenia, wygasa.
7. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zamiarze
naliczenia kary, celem umozliwienia Wykonawcy przedstawienia stanowiska w zakresie
zasadnosci kary, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.”
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane w ust. 8 catkowite ograniczenie
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy wynikajacej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy do wysokosci 100% wynagrodzenia i wylgczenie
utraconych korzysci.
Pyt. 8.
Wnosimy o zmodyfikowanie brzmienia §13 ust. 3 w nastepujgcy sposob:
.3. W przypadku istotnego i zawinionego naruszenia przez Wykonawce postanowier ust. 1,
ktore spowodowalo szkode po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
usuniecia naruszenia i bezskutecznym upfywie wyznaczonego w tym celu terminu, nie
krotszego niz 7 dni. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za szkode rzeczywiscie
poniesiong przez Zamawiajgcego, pozostajacg w normalnym zwigzku przyczynowym z
naruszeniem Umowy. tgczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy,
niezaleznie od podstawy prawnej dochodzonych roszczen, ograniczona jest do kwoty
stanowigcej 100% wynagrodzenia umownego netto okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy, z
wytgczeniem szkod wyrzgdzonych umyséinie.”
Wezwanie Wykonawcy do usuniecia naruszenia daje realng szanse na wdrozenie przez
Wykonawce czynnosci naprawczych i dalszg niezaktocong realizacje Umowy, nie
pozbawiajgc Zamawiajgcego =zastrzezonego prawa do rozwigzania Umowy w razie
niezastosowania si¢ Wykonawcy do tresci wezwania. W odniesieniu do ograniczenia
odpowiedzialno$ci odszkodowawczej Wykonawca wskazuje na argumentacje zawartg w
pytaniu poprzedzajgcym.
Odp.:
Zamawiajacy wyraza zgode na wnioskowana modyfikacje § 13 ust. 3.

Pyt. 9.

Whnosimy o usuniecie z §13 ust. 4 zdania drugiego stanowigcego, ze ,Wykonawcy nie wolno,
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawnic tresci Umowy ani jakiejkolwiek
specyfikacji, dokumentacji, propozycji rozwigzan lub informacji dostarczonej przez
Zamawiajgcego, czy tez na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej,
do czasu dokonania odbioru koricowego.”

Wskazujemy, ze w zakresie, w jakim postanowienie to obejmuje zakaz ujawniania tresci
Umowy, pozostaje ono w sprzeczno$ci z zasadg jawnos$ci postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego, wynikajgca z przepisow ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Tres¢ projektowanej Umowy oraz dokumentacji postepowania zostata juz udostepniona
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przez Zamawiajgcego na stronie internetowej prowadzonego postepowania. Jawna bedzie
rowniez tre$é ofert wykonawcow, w tym informacje dotyczace zaoferowanej ceny. W zwigzku
Zz powyzszym wnosimy o wykreslenie wskazanego zdania w cafosci albo jego
doprecyzowanie poprzez wytgczenie z zakresu poufnosci informacji, ktére zgodnie z
przepisami prawa majg charakter jawny lub zostaly podane do publicznej wiadomosci przez
Zamawiajacego.
Odp.:
Zamawiajgcy doprecyzowuje §13 ust. 4Zatgcznika 3.2 do SWZ, ktéry otrzymuje
brzmienie:

L,Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu‘na zasadach okre$lonych w przepisach o
dostepie do informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawni¢ tresci Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji,
dokumentacji, propozycji rozwigzan lub informacji dostarczonej przez Zamawiajgcego,
czy tez na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej, do czasu
dokonania odbioru koricowego. Zastrzezenie, o ktérym mowa zdaniu poprzedzajgcym nie
dotyczy informacji, ktére zgodnie z przepisami prawa majg charakter jawny lub zostaly
podane do publicznej wiadomosci przez Zamawiajgcego.”

Pyt. 10.

W zwigzku z trescig §13 ust. 8 zgodnie z ktorym ,Wykonawca jest zobowigzany do

stosowania wiasciwych przepiséw prawa, naktadajacych obowigzki w zakresie ochrony

informaciji_niejawnych lub chronionych prawnie tajemnic. Jezeli przy wykonywaniu Umowy

pojawi sie konieczno$¢ zapewnienia takiej ochrony, podejmie niezbedne kroki dla

zapewnienia wymaganego prawem poziomu ochrony.” prosimy o sprecyzowanie, jaki zakres

informacji niejawnych o klauzuli tajnosci wynikajgcej z ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o

ochronie informacji niejawnych zostanie udostepniony Wykonawcy (,Scisle tajne”, tajne’,

Lpoufne”, zastrzezone”)?

Prosimy réowniez o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie przez ,chronione prawnie

tajemnice”, o ktérych mowa w przedmiotowym postanowieniu?

Powyzsze informacje sg niezbedne dla ustalenia katalogu obowigzkéw Wykonawcy

wplywajgcych na cene ofertowg — dla rzetelnej wyceny konieczne jest okreslenie zakresu

zabezpieczen, ktéry Wykonawca ma stosowac w trakcie realizacji Umowy.

QOdp.:
Zamawiajacy wyjasnia, zenie przewiduje zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg
udostepnienia informacji objetych ochrong zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o
ochronie informaciji niejawnych udostepnieniu. Jednakze z uwagi na charakter projektu
nie mozna wykluczyé koniecznosci udostepnienia takich informacji, w zwigzku z czym
Zamawiajgcy doprecyzowuje §13 ust. 8 Zatgcznika 3.2 do SWZ, ktoéry otrzymuje
brzmienie;
,8. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania wilasciwych przepisow prawa,
nakfadajgcych obowigzki w zakresie ochrony informacji niejawnych. Jezeli przy
wykonywaniu Umowy pojawi sie konieczno$¢ zapewnienia takiej ochrony, podejmie
niezbedne kroki dla zapewnienia wymaganego prawem poziomu ochrony dla informacji o
klauzuli ,poufne” i ,zastrzezone”.

Pyt. 11.

Whnosimy o zmodyfikowanie brzmienia §13 ust. 9 w nastepujacy sposob:
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.9. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki naruszenia przepiséw prawa oraz
obowigzkéw w zakresie ochrony danych osobowych, informacji niejawnych lub prawnie
chronionych tajemnic wylgcznie w zakresie, w jakim naruszenie to nastapifo z jego winy, w
zwigzku z realizacjg Umowy, oraz z uwzglednieniem stopnia przyczynienia sie
Zamawiajgcego lub osob trzecich. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest ograniczona do
rzeczywiscie poniesionej szkody i kwoty stanowigcej 100% wynagrodzenia umownego netto
okresSlonego w § 10 ust. 1 Umowy, bez utraconych korzysci, z wytgczeniem szkod
wyrzgdzonych umysinie.”
Wskazujemy, ze Wykonawca powinien ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za dziatania przez siebie
zawinione oraz odpowiednio do stopnia takiego zawinienia. W odniesieniu do ograniczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawca wskazuje na argumentacje zawartg w
pytaniu numer 7.
Odp.:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie odpowiedzialnosci w zakresie
okreslonym w §13 ust. 9 do kwoty stanowigcej 100% wynagrodzenia umownego netto
okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy. Zamawiajacy doprecyzowuje natomiast jego tre$é
poprzez dookreslenie zakresu odpowiedzialnosci w sposéb nastepujgcy:
.9. Wykonawca ponosi pefng odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki naruszenia przepiséw
prawa i obowigzkéw w zakresie ochrony danych osobowych, informacji niejawnych.”
Pyt. 12.
Whnosimy o dodanie w §13 kolejnych postanowien o tresci:
»11. Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z
przepisow prawa, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie czionkom swoich wifadz,
podwykonawcom | pracownikom oraz czlonkom wifadz, podwykonawcom i pracownikom
podmiotow powigzanych Ilub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim,
pracownikom organow nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do
wypeinienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym Strona
przekazujgca takie informacje wymienionym wyZzej osobom bedzie ponosic¢
odpowiedzialnoSc za przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w Umowie.”
12. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji
technicznej Oprogramowania Aplikacyjnego.”
Odp.:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie ust. 12 do §13 Zatgcznika 3.2 do SWZ.
Zamawiajgcy natomiast doprecyzowuje § 13 poprzez dodanie ust. 11 o tresci
wnioskowanej przez Wykonawce w brzmieniu:

,11. Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi z
przepisow prawa, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie czlonkom swoich wladz,
podwykonawcom i pracownikom oraz cztonkom wtadz, podwykonawcom i pracownikom
podmiotow powigzanych Ilub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim,
pracownikom organéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do
wypefnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym Strona
przekazujgca takie informacje wymienionym wyZzej osobom bedzie ponosié
odpowiedzialnosC¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufno$ci opisanych w

Umowie.”
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Pyt. 13.
Wnosimy o zmodyfikowanie brzmienia §15 ust. 2 w ten sposdb, Zze przewidziane w tym
postanowieniu odstgpienie od Umowy ,moze nastgpi¢ w terminie 10 dni od dnia zaistnienia
okolicznodci uzasadniajgcej odstgpienie, po uprzednim pisemnym, bezskutecznym
wezwaniu Wykonawcy do wykonania Umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie.”
Wezwanie Wykonawcy do wykonania umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego w
wezwaniu terminie daje realng szanse na wdrozenie przez Wykonawceg C€zynnosci
naprawczych i zrealizowanie umowy z korzyscia dla obu Stron, nie pozbawiajgc
Zamawiajgcego zastrzezonego prawa do odstgpienia od Umowy w razie niezastosowania
sie Wykonawcy do tresci wezwania.
Odp.
Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowane doprecyzowanie ust. 2 w §15 Zatgcznika
3.2. w zwigzku z czym §15 ust. 2Zatgcznika 3.2 do SWZ otrzymuje brzmienie:

.2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy z zachowaniem prawa do Zgdania od
Wykonawcy zaptaty kary umownej zgodnie z postanowieniem § 11 ust.1 lit. d, w
przypadku zwioki Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1
lit. a) do lit. ¢) przekraczajgcej 5 dni w stosunku do terminu okre$lonego w § 3 ust. 1
Umowy - odstgpienie od Umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 10 dni od
dnia zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajgcej odstapieniepo uprzednim pisemnym,
bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do wykonania Umowy w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie.”

Pyt. 14.
W nawigzaniu do dokumentu: ,Ocena DNSH reform i inwestycji w ramach rewizji Krajowego
Pianu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci — czerwiec 2025”, opublikowanego na stronie
Krajowego Planu Odbudowy, w szczegdlnosci:
https://www.kpo.gov.pl/media/155850/Ocena_DNSH_reform_i_inwestycji_w_ramach_rewizji
_KPO_2025.pdf
wskazujemy, iz dla komponentéw transformacji cyfrowej — do ktérych nalezy przedmiot
niniejszego postepowania — przeprowadzono analize zgodnosci z zasadg DNSH. Z analizy
tej wynika, ze dla pieciu z szeSciu celéow srodowiskowych nie jest wymagane
przeprowadzanie merytorycznej oceny zgodnosci z zasadg DNSH, w szczegélnosci w
zakresie:

1) tagodzenia zmian klimatu,

2) adaptacji do zmian klimatu,

3) zréwnowazonego wykorzystania i ochrony zasobéw wodnych i morskich,

4) zapobiegania zanieczyszczeniom,

5) ochrony i odbudowy bioréznorodnosci i ekosystemow.
W odniesieniu do powyzszych celéow $rodowiskowych wskazano wprost, iz inwestycje w
obszarze transformacji cyfrowej nie majg znaczacego przewidywalnego wptywu i nie
wymagaja merytorycznej oceny DNSH. Jedynym celem $rodowiskowym, ktéry potencjalnie
moze mieé¢ zastosowanie w konteks$cie niniejszego zaméwienia, pozostaje: ,Gospodarka o
obiegu zamknietym, w tym zapobieganie powstawaniu odpadéw i recykling” — ktory
Wykonawca realizuje zgodnie z norma ISO 14001:2015
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Majac na uwadze powyzsze prosimy o potwierdzenie, ze za wystarczajace dla spetnienia
wymagan w zakresie DNSH, o ktérych mowa w §16 umowy, Zamawiajacy uzna
przedstawienie przez Wykonawce:

1) oswiadczenia o przestrzeganiu szesciu celéw srodowiskowych DNSH,

2) certyfikatu ISO 14001:2015 (zarzgdzanie Srodowiskowe obejmujace petny cykl zycia
produktu),

3) informacji zawartych w Sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju, stanowigcej
cze$¢ Sprawozdania z dziatalnosci Grupy Wykonawcy, podlegajgcej atestacii
niezaleznej firmy audytorskie;.

W przypadku braku akceptacji powyzszego zakresu prosimy o jednoznaczne okreslenie
zamknietego katalogu dokumentéw oraz mierzainych kryteriéw odbioru w zakresie DNSH,
tak aby zakres obowigzkéw Wykonawcy byt precyzyjny i proporcjonalny do charakteru
zamodwienia.

Odp.:
Zamawiajacy potwierdza, ze uzna przedstawienie przez Wykonawce dokumenty:
1) oswiadczenie o przestrzeganiu szes$ciu celéw srodowiskowych DNSH,
2) certyfikat ISO 14001:2015 (zarzgdzanie srodowiskowe obejmujace petny cykl zycia
produktu),
3) informacje zawarte w Sprawozdawczosci zrédwnowazonego rozwoju, stanowigcej

cze$¢ Sprawozdania z dziatalno$ci Grupy Wykonawcy, podlegajacej atestacji
niezaleznej firmy audytorskiej.
Pyt. 15.
W odniesieniu do Zatgcznika nr 3 do Umowy (Gwarancja) prosimy o dodanie w
.Zobowigzaniach Wykonawcy” po ust. 1 lit. b kolejnej jednostki redakcyjnej w brzmieniu:
.C. przyjmowanie i obsluge zgftoszen podatnosci bezpieczenstwa Oprogramowania
Aplikacyjnego w zakresie i na zasadach opisanych w Dodatku nr 3 do niniejszego
Zafgcznika.”
Jednoczesnie wnosimy o dodanie do Zatgcznika nr 3 Dodatku nr 3 w brzmieniu jak w
zatgczniku do niniejszego wniosku.
Odp.:
Zamawiajgcy doprecyzowuje Zatgcznik nr 3 pt. Gwarancja do Projektowanych
postanowien umowy poprzez dodanie po ust. 1i lit. b, kolejnej jednostki redakcyjnej w
brzmieniu:
.C. przyjmowanie | obsfuge zgloszen podatnosci bezpieczenstwa QOprogramowania
Aplikacyjnego w zakresie i na zasadach opisanych w Dodatku nr 3 do niniejszego
Zatgcznika.”
Tres¢ Dodatku nr 3 ponizej:

DODATEK NR 3 DO ZALACZNIKA NR 3
WARUNKI PRZYJMOWANIA | OBStUGI ZGLOSZEN PODATNOSC! BEZPIECZENSTWA
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO

§ 1. Definicje
1. Podatnosé - stabo$¢ potwierdzona przez Wykonawce w Oprogramowaniu Aplikacyjnym,
podlegajgca procesowi zarzgdzania zgodnie z niniejszymi Warunkami.
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2. Klasyfikacja — ocena techniczna i biznesowa ryzyka dokonana przez Wykonawce na
podstawie CVSS.
3. Warunki - niniejszy dokument.

§ 2. Postanowienia ogoéine

1. Warunki okreslajg zasady przyjmowania i obstugi zgftoszeri podatnosci bezpieczenstwa
dotyczgcych Oprogramowania Aplikacyjnego.

2. Zamawiajgcy przyjmuje Warunki w cafosci takze poprzez dokonanie zgtoszenia
podatnosci w systemie obstugi zgtoszen (CHD).

3. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany Warunkow poprzez ich publikacje w
systemie CHD lub na Portalu Produktowo-Usfugowym. Zmienione Warunki obowigzujg
od dnia publikacji.

§ 3. Zasady przyjmowania zgloszen
1. Zgloszenia przyjmowane sg wylgcznie poprzez system CHD, w ramach obowigzujgcej

Umowy.
2. Zgfoszenie powinno zawierac co najmniej:
a) opis zidentyfikowanej podatnosci,
b) wersje Oprogramowania Aplikacyjnego, w ktorej wystepuje podatnosc,
c) ocene wstepng w skali CVSS wraz z wektorem ataku (Base Score),
d) materiat dowodowy umozliwiajgcy odtworzenie podatnosci (np. logi, zrzuty
ekranow, opis krokow),
e) inne istotne informacje, dotyczgce zgtaszanej podatnosci, ktore wykluczajg

wystgpienie tej podatnosci z przyczyn lezgcych po stronie innej niz
Oprogramowanie Aplikacyjne.
3. Zgfoszenia niekompletne moga zostac¢ odrzucone lub pozostawione bez rozpoznania do
czasu ich uzupefnienia. O odrzuceniu lub pozostawieniu bez rozpoznania Wykonawca
informuje Zamawiajgcego.

§ 4. Klasyfikacja podatnosci

1. Wykonawca kazdorazowo weryfikuje klasyfikacje wstepng nadang przez Zamawiajgcego
zgodnie z systemem CVSS.

2. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany wstepnej klasyfikacji, w tym do nadania
innej oceny punktowej lub kategorii wazkosci (np. krytyczna, wysoka, Srednia, niska,
fatszywie pozytywna).

3. Za falszywie pozytywne zgloszenie uznaje sie m.in. wynik niepowtarzalny lub zalezny
wylgcznie od  konfiguracji  $rodowiska Zamawiajgcego niebedgcej  czescig
Oprogramowania Aplikacyjnego. Zgloszenia niepotwierdzone jako podatnosc przez
Wykonawce sg zamykane jako niezasadne.

4. Brak potwierdzenia lub brak zmiany klasyfikacji przez Wykonawce nie stanowi
potwierdzenia oceny Zamawiajacego, a jedynie oznacza, Ze zgfoszenie zostafo
przyjete do weryfikacji.

5. W przypadku, gdy zmiana klasyfikacji ma istotny wplyw na sposéb dalszej obstugi
podatnosci, Wykonawca moze poinformowaé o tym Zamawiajgcego poprzez system
CHD lub publikacje komunikatu.
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6. Zgloszenie podatnosci przez Zamawiajgcego nie ogranicza jego prawa do niezaleznego
powiadomienia krajowego Iub sektorowego zespolu reagowania na incydenty
bezpieczeristwa (CSIRT).

§ 5. Obstuga podatnosci

1. Obsfuga zgloszern Podatnosci odbywa sie w ramach prac podejmowanych przez
Wykonawce w ramach Umowy.

2. Podatnosci potwierdzone przez Wykonawce sg korygowane, redukowane lub objete
Srodkami mitygujgcymi w ramach cyklu rozwoju i utrzymania Oprogramowania
Aplikacyjnego.

3. Wybor sposobu postepowania z podatnoscig (usuniecie, redukcja, mitygacja) nalezy
wytgcznie do Wykonawcy. Wykonawca nie gwarantuje mozliwosci catkowitego
wyeliminowania kazdej podatnosci.

4. Wykonawca nie udziela odrebnych gwarancji czasowych ani nie wprowadza nowych
parametrow SLA w zakresie obstugi zgloszen podatnosci.

5. W przypadku Podatnosci wymagajgcej gfebszej ingerencji w architekture systemu,
Wykonawca moze zaproponowaé rozwigzanie w ramach modyfikacji oprogramowania
lub wskazac srodki tymczasowe (mitygacyjne).

6. Zamawiajgcy zobowigzany jest wdrozy¢ $rodki mitygujgce po stronie swojej infrastruktury
zgodnie z komunikatami Wykonawcy. Brak wdrozenia wymaganych mitygacji moze
skutkowa¢ zmiang klasyfikacji ryzyka po stronie Wykonawcy Ilub zamknieciem
Zgtoszenia.

7. Zgfoszenia, ktore po weryfikacji nie potwierdzg istnienia podatnosci, mogg zostac
zamkniete z odpowiednim uzasadnieniem.

§ 6. Informowanie o rozwigzanych podatnosciach

1. Informacje o usunietych Ilub zredukowanych podatnosciach, wraz z zaleceniami
dotyczacymi  zabezpieczenia systemow oraz informacjami o zmianach w
Oprogramowaniu Aplikacyjnym, publikowane beda cyklicznie przez Wykonawce w
systemie CHD lub na Portalu Produktowo-Usfugowym.

2. Wykonawca moze fgczyc¢ publikacje tych informacji z komunikatami o nowych wersjach
Oprogramowania Aplikacyjnego lub poprawkach serwisowych.

3. Informacje te mogg mie¢ charakter zbiorczy i nie muszg odnosi¢ sie do konkretnych
zgltoszern Zamawiajgcego.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Niniejsze Warunki nie modyfikujg zasad odpowiedzialnosci stron wynikajgcych z Umowy.
Publikacje dotyczgce bezpieczeristwa Oprogramowania Aplikacyjnego (CVE, blogi,
aavisories) powinny by¢ realizowane wytgcznie przez Wykonawce lub za jego pisemna
zgodg i po uzgodnieniu tresci oraz terminu.

3. Weszelkie kwestie nieuregulowane niniejszym dokumentem podlegajg postanowieniom
obowigzujgcej Umowy.

4. W przypadku rozbieznosci miedzy Umowa a niniejszymi Warunkami, pierwszenstwo
maja postanowienia Umowy.

-
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Pyt. 16
W odniesieniu do Zatgcznika nr 4 do Umowy (Licencja) wnosimy o zmiane brzmienia ust. 1
poprzez ustalenie, ze udzielenie licencji Zamawiajacemu nastgpuje z chwilg Odbioru
Kohcowego Wdrozenia, a nie z chwilg przekazania certyfikatéow licencyjnych.
Wskazujemy, ze postanowienia umowne nie przewidujg odrebnego przekazania certyfikatow
licencyjnych ani dokonania odbioru w tym zakresie, w zwigzku z czym mogg wystapi¢
trudnosci w ustaleniu momentu udzielenia licencji. Nadto, skoro udzielenie licencji miatoby
nastgpi¢ w innym terminie anizeli dokonanie Odbioru Konncowego Wdrozenia, to Wykonawca
powinien wystawi¢ fakture dokumentujacg udzielenie licencji, do 15 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym udzielono licencji. Umowa nie wyodrebnia jednak
kwoty wynagrodzenia za udzielenie licencji. Z wskazanych wyzej powodéw, zasadne jest
ustalenie, ze udzielenie licencji nastepuje w dacie dokonania Odbioru Koncowego
Wdrozenia. Na czas Wdrozenia, zgodnie z definicjg ,Licencji” Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu licencji czasowej.
Odp.:
Zamawiajacy doprecyzowuje ust.1 Zatgcznika nr 4 (Licencja) do Projektowanych
postanowien umowy poprzez okre$lenie daty licencji od daty Odbioru Koricowego
Wdrozenia. Ustep 1 Zatgcznika nr 1 otrzymuje brzmienie:
»1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu z chwilg Odbioru Koricowego Wdrozenia
nieprzenoszalnego, bezterminowego prawa (licencfi) na korzystanie z Oprogramowania
Aplikacyjnego. Korzystaé z Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiajgcy moze jedynie
w swojej siedzibie pod adresem wskazanym w komparycji Umowy, w celu zwigzanym z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.”
Pyt. 17.
Prosimy o udostepnienie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktorej
mowa w §18 ust. 6 umowy, majacej stanowié¢ Zatgcznik nr 8 do Umowy.
Odp.:
Zamawiajgcy udostepnia tre§¢ Zatacznika nr 8 do Umowy (zat. 3.2.) pt
Umowa/Porozumienie o przetwarzaniu danych osobowych

LP/ Nazwa . tan
numer | Obszar SWZ | modut | Numer Tre$¢ wymagania & _e{ x
; odpowiedz
pytania u
18 | Zatgcznik nr | Integra 61 | Import z systemu HIS | Pytanie 1: Prosimy o potwierdzenie, ze
2.1doSWZ- |cjaz zlecenh na zabiegi wymaganie zostanie uznane za
Opis HIS kierowane do spetnione, jezeli integracja z systemem
przedmiotu wybranych komorek HIS nie bedzie obejmowata
zamowienia.p organizacji wraz z przekazywania grupy krwi, poniewaz nie
df danymi pacjenta: jest to realizowane ramach
1) PESEL pacjenta, standardowej integracji HL7 systemu
2) ID pacjenta, HIS AMMS z systemami
3) imie i nazwisko, anestezjologicznymi.
i 4) pte€,
@ Szpital Specjatistyczny v, Sw. Rodziny SPZOZ NIP: B212935318
Q ul A 1 Madzinskego 25 REGON: 012045243
podmistieczniczy 02-544 Warszawa KRS QUO0ORCITS

miasta stotecznego . . .
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5) grupa krwi,

6) numer zlecenia
operacji,

7) status,

8) data zabiegu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie
zostanie uznane za spetnione.

Pytanie 2: Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy wymaga aby integracja
oferowanego systemu z systemem HIS
posiadanym przez Zamawiajgcego
odbywata sie zgodnie z dokumentacjg
oraz interfejsami udostepnionymi przez
producenta systemu HIS.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga
aby integracja oferowanego systemu z
systemem HIS posiadanym przez
Zamawiajgcego odbywata sie zgodnie z
dokumentacjg oraz interfejsami
udostepnionymi przez producenta
systemu HIS.

19.

Zatgcznik nr
2.1 do SWZ -
Opis
przedmiotu
zamowienia.p
df

Integra 61
cjaz

HIS

Import z systemu HIS
zlecen na zabiegi
kierowane do
wybranych komorek
organizacji wraz z
danymi pacjenta:

1) PESEL pacjenta,
2) ID pacjenta,

3) imie i nazwisko,
4) pteé,

5) grupa krwi,

6) numer zlecenia
operacji,

7) status,

8) data zabiegu.

Pytanie 1: Prosimy o potwierdzenie, ze
wymaganie zostanie uznane za
spetnione, jezeli integracja z systemem
HIS nie bedzie obejmowata
przekazywania grupy krwi, poniewaz nie
jest to realizowane ramach
standardowej integracji HL7 systemu
HIS AMMS z systemami
anestezjologicznymi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie
zostanie uznane za spetnione.

Pytanie 2: Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy wymaga aby integracja
oferowanego systemu z systemem HIS
posiadanym przez Zamawiajgcego
odbywata sie zgodnie z dokumentacija
oraz interfejsami udostepnionymi przez
producenta systemu HIS.

OdpowiedZ:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaga
aby integracja oferowanego systemu z
systemem HIS posiadanym przez
Zamawiajacego odbywata sie zgodnie z

+
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dokumentacjg oraz interfejsami
udostepnionymi przez producenta
systemu HIS.

20. |Zatgczniknr [§3 3 W terminie dni od daty | W § 3 ust. 3 wskazano, ze \W terminie
3.2. - TERMI spetnienia przez dni od daty spetnienia przez
projektowane |NY Zamawiajgcego Zamawiajgcego wszystkich wymagan
postanowienia | REALI wszystkich wymagan | okreslonych w ust. 5, Wykonawca
umowne - ZACJI okreslonych w ust. 5, | przystapi do realizacji Przedmiotu
zadanie nr Wykonawca przystgpi | Umowy...”.
2.pdf do realizacji Prosimy o:

Przedmiotu Umowy. W | 1. potwierdzenie, ze prawidiowe
przypadku, gdy brzmienie zapisu powinno wskazywagé
Zamawiajacy nie termin 5 dni od daty spetnienia przez
wywigze sie ze Zamawiajgcego wszystkich wymagan,
zobowigzao Odpowiedz:
okreslonych w ust. 5, | Zamawiajgcy potwierdza ,ze prawidtowe
terminy realizacji brzmienie zapisu § 3 ust. 3 powinno
Umowy wskazane w | wskazywaé termin 5 dni od daty
Harmonogramie spetnienia przez Zamawiajgcego
ulegng odpowiedniemu | wszystkich wymagan.
przesunieciu o liczbe
dni pomiedzy [ 2. wyjasnienie odwotania do ,ust. 5%,
wymaganym terminem | ktéry nie wystepuje w § 3 (czy chodzi o
wykonania przez ust. 27?).
Zamawiajacego
zobowiqzjaao ° Odpowied?:

. Wyjasniamy, ze w § 3 ust. 3 powinno
okreslonych w ust. 5, a : . )

. by¢ odwotanie do ust. 2, a nie do ust. 5
rzeczywistym . . L
terminem ich Zamawiajgcy doprecyzowuje brzmienie
wykonania. § 3 ust. 3 w sposbb nastepujacy:

"3. W terminie do 3 dni od daty
spetnienia przez Zamawiajgcego
wszystkich wymagan okreslonych w ust.
2, Wykonawca przystgpi do realizacji
Przedmiotu Umowy. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy nie wywigze sie ze
zobowigzan okreslonych w ust. 2,
terminy realizacji Umowy ulegna

. odpowiedniemu przesunieciu o liczbe
dni pomiedzy wymaganym terminem
wykonania przez Zamawiajgcego
zobowigzah okreslonych w ust. 2, a
rzeczywistym terminem ich wykonania."
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Zatgcznik ar ZALAC | \ czas reakcji i czas Prosimy o r;otwierdzenie, czy w
3.2 - ZNIK udostepnienia przypadku braku odpowiedzi
projektowane |NR 3 Zamawiajgcemu Zamawiajacego na zapytanie
postanowienia | GWAR odpowiednich Wykonawcy (pomimo ponowienia
umowne - ANCJ poprawek prosby o uzupetnienie informacji),
zadanie nr A Oprogramowania Wykonawca bedzie uprawniony do
2.pdf Aplikacyjnego ulega zamkniecia zgtoszenia w Systemie
zawieszeniu na okres | CHD.
oczekiwania na Odpowieds:
przedstawienie przez _p____. — _ _
.. Zamawiajacy potwierdza, ze w
Zamawiajgcego s
L przypadku braku odpowiedzi
uzupetniajacych o )
informagj Zamawiajgcego na zapytanie
. ’ Wykonawcy (pomimo ponowienia
niezbednych do , o .
L prosby o uzupetnienie informac;ji),
usuniecia btedu, ) )
. Wykonawca bedzie uprawniony do
liczony od momentu . i i
. zamkniecia zgtoszenia w Systemie
wystapienia z
. CHD.
zapytaniem przez
| Wykonawce lub
zapytaniem o
dodatkowe informacije
przekazanym przez
System CHD, do
momentu udzielenia
odpowiedzi w
Systemie CHD. Jezeli
uzupetnienie nie
Zzostanie udzielone w
danym Dniu
Roboczym czas
udostepnienia
Zamawiajgcemu
odpowiednich
poprawek zostanie
wydtuzony o jeden
Dzieh Roboczy.
Dodatkowo czas
udostepnienia zostanie
wydtuzony o
sumaryczny czas
zawieszenia
zaokraglony
arytmetycznie do
petnych Dni
| Roboczych w gére.
Szp tal Spesjalistyczoy im. Sw Rodziny 8P2O2 NiP; 6272035318
@ u & vadeinskego 28 REGON: 012045743
podmiotieczniczy 07544 Warszawa KRS QOO0080377
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@ szpitalmadalinskiego.p

22. Eatacznik nr | Opis W obrebie sal _ Prosimy Zamawiajgcego o
1.2 do przed operacyjnych potwierdzenie ze wymaganie "W obrebie
SWZ_Formula | miotu wymagana sal operacyjnych wymagana
rz zaméw komunikacja z komunikacja z aparatami do
asortymentow |ienia - aparatami do znieczulania ogdlnego i monitorami
o-cenowy | wymag znieczulania ogodlnego | pacjenta, pompami infuzyjnymi
potwierdzenie |ania i monitorami pacjenta, |posiadanymi przez Zamawiajgcego"
| parametréw.d | minima pompami infuzyjnymi | stanowi omytke redaktorskg i nie odnosi
0oCcX Ine posiadanymi przez ' sie do okreslonych w pkt 4 produktéw:
Zamawiajgcego. Integracja z P1 — wsparcie digitalizaciji
dokumentacji medycznej oraz EDM -
nowe dokumenty ustawowe, ktére sg
wymagane do dostarczenia przez
Wykonawce - w zwigzku z powyzszym,
prosimy o modyfikacje OPZ.
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze zapis: "W
obrebie sal operacyjnych wymagana
komunikacja z aparatami do
znieczulania ogélnego i monitorami
pacjenta, pompami infuzyjnymi
posiadanymi przez Zamawiajgcego"
stanowi omytke redaktorskg i nie odnosi
sie do okreslonych w pkt. 4 produktéw:
Integracja z P1 — wsparcie digitalizacji
dokumentacji medycznej oraz EDM —
nowe dokumenty ustawowe, ktére sg
wymagane do dostarczenia przez
- _ - | Wykonawce
23. |Zatgcznik nr | Integra Integracjaz P1 - Prosimy Zamawiajacego o
1.2 do cjaz wsparcie digitalizacii potwierdzenie, ze Wykonawca nie
SWZ_Formula|P1 — dokumentacji ponosi odpowiedzialnosci za osiggniecie
rz wsparc medycznej ani utrzymanie wskaznika
asortymentow |ie zaindeksowania kart informacyjnych na
o-cenowy i digitali poziomie 95%, o ktérym mowa w
potwierdzenie | zacji projekcie D1.1.2, w zakresie, w jakim
parametréw.d | dokum realizacja tego wskaZznika jest
ocx entacji uzalezniona od dziatan lub zaniechan
medyc Zamawiajgcego albo podmiotéw
znej dziatajgcych z jego upowaznienia. W
szczegobinosci Wykonawca nie
odpowiada za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie wskaznika
B wynikajace z czynnosci lezacych po
w Szp tal Spesjalistyczny im Sw Rodainy SPZOZ MNiP 8272835318
—— Q ul & . Mada Hekego 28 a REGON: 012045 43
::gs";;":t‘:g:z‘% : 02-544 Warszawa KRE DOO0080373
Warszowy sexretariati@szpitacnadalinskiego.pi tel 22 45 02 218
% fax 22 45 02 264




stronie Zamawiajgcego, takich jak:
podpisywanie lub uzupetnianie
dokumentdéw, usuwanie btedow
walidacyjnych, poprawa danych
zrodtowych, zapewnienie kompletnosci
dokumentacji, terminowe przekazywanie
materiatéw, a takze jakiekolwiek inne
dziatania lub obowigzki niepozostajgce
w gestii Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze
Wykonawca nie odpowiada za
niewykonanie fub nienalezyte wykonanie
wskaznika wynikajace z czynnosci
lezacych po stronie Zamawiajgcego,
takich jak: podpisywanie lub
uzupetnianie dokumentéw, usuwanie
btedow walidacyjnych, poprawa danych
zrodtowych, zapewnienie kompletnoséci
dokumentacji, terminowe przekazywanie
materiatéw, a takze jakiekolwiek inne
dziatania lub obowigzki niepozostajgce
w gestii Wykonawcy.

W przypadkach, o ktérych mowa
powyzej, wskaznik 95% zaindeksowania
nie moze stanowi¢ podstawy do
naliczenia kar umownych, odmowy
odbioru prac, obnizenia wynagrodzenia
Wykonawcy ani innych roszczen wobec
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w
przypadkach, o ktérych mowa powyzej,
wskaznik 95% zaindeksowania nie
moze stanowié¢ podstawy do naliczenia
kar umownych, odmowy odbioru prac,
obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy
ani innych roszczen wobec Wykonawcy.

24. |Zatacznik nr | Rozsz 1 Rozszerzenie EDM o | W zwigzku z tym, ze na dzien
1.2 do erzeni nowe dokumenty 02.03.2026 Centrum e-Zdrowia nie
SWZ_Formula | e EDM ustawowe opublikowato peinej, zatwierdzonej
rz 0 nowe dokumentacji technicznej, ktdra bedzie
| asortymentow | dokum | stanowita wytyczne dla dostawcow
w Szp'tal Spevjalistvczny im. Sw Rodziny SPZOZ NIP: 8272936318
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r o-cenowy i
potwierdzenie
parametrow.d
ocx

| enty \
ustawo
we

systemoéw informatycznych w zakresie .
wprowadzenia i zintegrowania z P1 9
nowych wzoréw dokumentéw EDM,
prosimy o wskazanie, czy w sytuacji,
gdy Wykonawca nalezycie wykona
wszystkie swoje zobowigzania,
Zamawiajgcy:

a. uzna zobowigzania Wykonawcy za
wykonane i dokona odbioru prac, mimo
braku mozliwosci przeprowadzenia
petnej weryfikacji integracji z czgscig
centralng, przy czym w takim przypadku
Wykonawca przeprowadzi testy na
srodowisku testowym Wykonawcy oraz
zaprezentuje dziatanie rozwigzania w
tym zakresie. Po udostepnieniu
srodowiska produkcyjnego przez
Centrum e-Zdrowia, Wykonawca
dokona ewentualnego powtérzenia
testow w ramach zobowigzan
gwarancyjnych oraz wprowadzi
niezbedne korekty

albo

b. dopusci odbiér prac, regulujgc zaptate
— z mozliwosécig przeprowadzenia
testow integracyjnych i ewentualne;j
korekty dopiero po udostepnieniu czesci
centralnej przez Centrum e-Zdrowia,
albo

c. przewiduje inne rozwigzanie
proceduralne (wydituzenie terminu
weryfikacji), ktére pozwoli na wtasciwe
rozliczenie zobowigzan Wykonawcy.
Uprzejmie prosimy o wskazanie, ktorg
ze wskazanych Sciezek przewiduje
Zamawiajgcy, badZ zaproponowanie
innego rozwigzania.

W przypadku dopuszczenia wariantu a i
b proponujemy korekte projektu umowy,
§7 pkt 6: "Podstawg dokonania Odbioru
Czesciowego (Etapu) Wdrozenia beda
pozytywne wyniki testow
przeprowadzonych na podstawie
wczesniej uzgodnionych scenariuszy

——
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!testowycﬂ z wy’ra_czeniem zakresu

dotyczacego integracji z czescig
centralng (w przypadku braku jej
dostepnosci do testdw), za ktoérej
przygotowanie i funkcjonowanie
odpowiada Centrum e-Zdrowia.
Jednoczes$nie wadliwe dziatanie
istniejacej funkgji / funkcjonainosci nie
stanowi podstawy do odmowy Odbioru
Czesciowego (Etapu) Wdrozenia i
usuwane bedzie w uzgodnionych
miedzy Stronami terminach lub zgodnie
z postanowieniami dotyczgcymi
Gwarancji."

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza wariant a o

nastepujgcym brzmieniu:

»a. uzna zobowigzania Wykonawcy za
wykonane i dokona odbioru prac, mimo
braku mozliwosci przeprowadzenia
petnej weryfikacji integracji z czescia
centralng, przy czym w takim przypadku
Wykonawca przeprowadzi testy na
$rodowisku testowym Wykonawcy oraz
zaprezentuje dziatanie rozwigzania w
tym zakresie. Po udostepnieniu
srodowiska produkcyjnego przez
Centrum e-Zdrowia, Wykonawca
dokona ewentualnego powtérzenia
testéw w ramach zobowigzan
gwarancyjnych oraz wprowadzi
niezbedne korekty celem osiggniecia
pozytywnego wyniku’

Zamawiajgcy nie przewiduje odbioréw
czgsciowych.

25. |Zatgcznik nr | Rozsz Rozszerzenie EDM o ]Czy Zamawiajacy uzna produkt za
1.2do erzeni nowe dokumenty odebrany w przypadku zaindeksowania
SWZ_Formula e EDM ustawowe co najmniej 1 EDM w zakresie badan
rz 0 nowe | laboratoryjnych lub opiséw badan
asortymentow | dokum diagnostycznych od dnia nastepujacego
o-cenowy i enty po dniu ogtoszenia naboru, zgodnie z
potwierdzenie | ustawo wytycznymi jakie zostaty opisane w
parametréw.d |we dokumencie 11.04 Zat. 4 do Regulaminu
ocxX - Zakres realizacji przedsiewziecia.

@ Szpital Specialistyozny im. Sw Redziny SPZOZ NIP: 5272835318
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Zamawiajacy uzna zgodnie z
wytycznymi jakie zostaty opisane w
dokumencie 11.04 Zat. 4 do Regulaminu
- Zakres realizacji przedsiewziecia.

26.

Zatgcznik nr
2.2 do SWZ -
Opis
przedmiotu
zamowienia.
Pdf

Licencj
e
(modut

y)

W obrebie sal
operacyjnych
wymagana
komunikacja z
aparatami do
znieczulania ogdlnego
i monitorami pacjenta,
pompami infuzyjnymi
posiadanymi przez
Zamawiajgcego.

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie ze wymaganie "W obrebie
sal operacyjnych wymagana
komunikacja z aparatami do
znieczulania ogdlnego i monitorami
pacjenta, pompami infuzyjnymi
posiadanymi przez Zamawiajgcego”
stanowi omytke redaktorska i nie odnosi
sie do okreslonych w pkt 4 produktéw:
Integracja z P1 — wsparcie digitalizacji
dokumentacji medycznej oraz EDM —
nowe dokumenty ustawowe, ktdre sg
wymagane do dostarczenia przez
Wykonawce - w zwigzku z powyzszym,
prosimy o modyfikacje OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie
"W obrebie sal operacyjnych wymagana
komunikacja z aparatami do
znieczulania ogoinego i monitorami
pacjenta, pompami infuzyjnymi
posiadanymi przez Zamawiajgcego"”
stanowi omytke redaktorska i nie odnosi
sie do okreslonych w pkt. 4 produktow:
Integracja z P1 — wsparcie digitalizacji
dokumentacji medycznej oraz EDM —
nowe dokumenty ustawowe, ktére sg
wymagane do dostarczenia przez
Wykonawce

27.

Zatgcznik nr
2.2 do SWZ -
Opis
przedmiotu
zamoéwienia.
Pdf

Integra
cjaz
P1 -
wsparc
ie
digitali
zacji
dokum
entacji
[ medyc

Integracja
zP1-
wsparcie
digitalizac
ji
dokument
acji
medyczn
ej

Integracja z P1 —
wsparcie digitalizacji
dokumentacji
medycznej

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze produkt zostanie
uznany za zgodny funkcjonalnie, jesli:
- Umozliwia monitorowanie poziomu
zaindeksowania dokumentéw (karty
informacyjne) z uwzglednieniem kart
przekazanych do centralnego
repozytorium Centrum e-Zdrowia dla
zdigitalizowanej papierowej
dokumentacji medycznej — prezentuje

podmiotieczniczy
miastastolecznego
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zZnej

poprawne wartosci statystyk zgodnie z
liczbg przekazanych dokumentéw lub
indekséw.

- Umozliwia tworzenie dokumentéw
elektronicznych zgodnych z szablonem
PIK HL7 CDA dla dokumentéw
zdigitalizowanych i ich utrwalenie w
repozytorium EDM.

- Umozliwia przekazanie dokumentéw
zdigitalizowanych do platformy P1
zgodnie z udostepniong specyfikacjg
ustug.

- Umozliwia wymuszenie wysyiki
indeksu dokumentu EDM do systemu
P1 z poziomu GUI.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna produkt za

funkcjonalnie zgodny.

28.

| Zatgcznik nr

2.2 do SWZ -
Opis
przedmiotu
zamowienia.
Pdf

Rozszerzenie EDM o
nowe dokumenty
ustawowe

Rozszerz
enie EDM
e EDM | o nowe

o nowe | dokument
dokum |y
enty ustawowe
ustawo
we

Rozsz
erzeni

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze produkt zostanie
uznany za zgodny funkcjonatnie, jesli:

- Umozliwia wygenerowanie
dokumentéw zgodnie z obowiazujgcym
formatem (w zakresie
przyporzadkowanym do systemu HIS;
np. dokument Patient Summary jest
generowany po stronie systemu P1).

- Umozliwia przekazywanie dokumentow
lub ich indekséw do systemu P1 (w
zaleznosci od ustug dostepnych dla
danego typu dokumentu).

- Umozliwia wyszukiwanie i pobieranie w
ramach platformy P1 dokumentoéw
wymienionych typow (w zaleznosci od
ustug dostepnych dla danego typu
dokumentu).

- Daje mozliwosé dostepu do statystyk
wykorzystania poszczegéinych ustug
centralnych, w szczegélnosci umozliwia
monitorowanie zwigkszenia poziomu
zaindeksowanej EDM w zakresie
wynikéw badarn laboratoryjnych lub
opiséw badan diagnostycznych.

- Umozliwia wymiane danych w
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standardzie FHIR w zakresie KSO (karta
eDiLO i plan leczenia onkologicznego).

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna produkt za

funkcjonalnie zgodny.

29.

Zatgcznik nr
2.3do SWZ -
Opis
przedmiotu
zamowienia.p
df

Integra catosé
cjaz
PUI

PYTANIE 1.

Prosimy o potwierdzenie
Zamawiajgcego, ze w zakresie integraciji
z rozwigzaniem PUI

w Centrum e-Zdrowia (CeZ) wymagane
jest zapewnienie integracji rowniez z
systemem HIS, umozliwiajgce;:

- Zlecanie analiz Al bezposrednio z
poziomu systemu HIS (w powigzaniu do
Zlecenia badania obrazowego
kierowanego do RIS/PACS), oraz

- dostep do wynikow analiz Al w tym
samym systemie HIS w kontekscie
pacjenta i jego zlecenia medycznego?
Realizacja powyzszego zapewni:

- dostep lekarza zlecajgcego do
wstepnych wynikéw analiz Al
(nieautoryzowanych, ale
blyskawicznych), co w sytuacjach
nagtych (np. w SOR, izbie przyjeé lub na
oddziale) umozliwi podjecie
natychmiastowych decyzji
terapeutycznych,

- automatyczne deponowanie wynikéw
analiz Al (np. manifestow DICOM w
formacie KOS) w dziatajgcym w
podmiocie repozytorium elektronicznej
dokumentacji medycznej ,

- mozliwo$é ujednoliconego
indeksowania i wyszukiwania badan
obrazowych w oparciu o standard |HE
XDS-1.b,

- oraz zapewnienie spojnego dostepu do
peinej dokumentacji medycznej pacjenta
(klasycznej i obrazowej) w jednym
rejestrze EDM, z mozliwo$cig przegladu
wynikéw w zintegrowanej z HIS
przegladarce DICOM.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza, ze
przeprowadzenie wskazanej integracji z
rozwigzaniem PU| moze by¢
przeprowadzone na réznych poziomach
i Zamawiajgcy wybrat optymalne
rozwigzanie z poziomu szpitala i zaktadu
radiologii i zdecydowat sie na jego
integracje bezposrednio z systemem

| PACS/RIS jako oryginalnym tworcg
danych.

Jednoczesnie proponowane
indeksowanie w oparciu o wskazane
standardy jest zawezajace a nie
rozszerzajgce katalog mozliwych
integracii.

PYTANIE 2.

Poniewaz z przyczyn technicznych
zapewnienie mozliwosci zlecania analiz
Al przez lekarzy wymaga integracji z
weztem DICOM (PACS) prosimy o
potwierdzenie, iz w ramach integracji
systemu HIS z rozwigzaniem PUI
Zamawiajgcy udostepni dwukierunkowy
dostep do wezta DICOM (PACS)
dziatajgcego w podmiocie leczniczym?
Wymagany dostep w praktyce oznacza,
Ze udostepniony wezet DICOM bedzie
aktywny i gotowy do pracy, czyli
uruchomiona jest komunikacja
dwukierunkowa z repozytorium PACS
(odczyt i zapis bez ograniczenia liczby i
czasu dostepnosci badan co najmniej w
zakresie typow badan objetych
analizami Al w PUI, bez koniecznosci
zakupu dodatkowych licenc;ji), przy
uzyciu standardowych protokotéw
interoperacyjnosci:

- DICOM (C-FIND, C-STORE, C-MOVE
lub C-GET),

- i/lub alternatywnie DICOMweb
(WADO-RS, QIDO-RS, STOW-RS),
zgodnie z obowigzujgcymi standardami
| IHE XDS-I.b (RAD-68) w zakresie
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indeksowania i udostepniania
dokumentacji obrazowej.

Dostep do wezta DICOM jest
elementem krytycznym dla poprawnego
funkcjonowania integracji z PUI,
poniewaz umozliwia:

- wyszukiwanie i pobieranie obrazéw
DICOM niezbednych do przygotowania i
przestania danych diagnostycznych do
analizy Al (etap kompletowania zlecenia
analizy Al) bezposrednio z poziomu
systemu HIS,

- rejestracje wynikéw analiz Al w postaci
obrazéw DICOM z warstwa analityczna
(overlay), deponowanych w PACS jako
nowa seria lub badanie uzupetniajace co
zapewnia uczestnikom procesu dostep

[ do tych danych,

- oraz zapewnienie spojnego dostepu z
poziomu HIS do petnej dokumentacji
obrazowej pacjenta zarowno

| pierwotnych plikow DICOM, jak i
wynikoéw analiz Al.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dotozy wszelkich staran,
| aby rzeczowa funkcjonalno$¢ zostata
| Zrealizowana w zaplanowanym
schemacie i terminie jednak nie jest
strong w tej integracji w zwigzku z czym
kwestie dotyczgce kosztéw integracji,
konfiguracji oraz ewentualnego
rozszerzenia licencji po stronie PACS
nalezy kierowac¢ bezposrednio do
producenta systemu PACS
eksploatowanego w podmiocie
leczniczym, ktory jako wiasciciel
rozwigzania jest jedynym podmiotem
uprawnionym do wyceny tych prac.
Jednoczesnie wskazujemy ze
dostarczone obecnie rozwiazanie nie
posiada wolnych licenc;ji i
uruchomionych funkcji DICOMWeb.

PYTANIE 3.
Prosimy o potwierdzenie

QP
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Zamawiajgcego, ze w ramach integracji ]
systeméw RIS i HIS (AMMS) system
RIS bedzie przekazywa¢ do HIS w
komunikacie zwrotnym (np. HL7
ORU”RO01) identyfikatory DICOM:

- AccessionNumber (DICOM Tag
0008,0050) - identyfikator zlecenia
badania obrazowego,

- Studylnstance UID (DICOM Tag
0020,000D) — globalny identyfikator
badania obrazowego,

tak aby system HIS mégt:

- jednoznacznie powigza¢ wewnetrzne
Zlecenie z badaniem zarejestrowanym w
RIS/PACS,

- umozliwié kontekstowe wywotanie
przegladarki DICOM,

- oraz rejestrowaé zlecania analiz Al w
PUI CeZ?

Odpowiedz: :
Zamawiajacy dotozy wszelkich staran by
integracja z PUI zostata zrealizowana na
czas, uruchomiona jednak integracja nie
obejmuje obecnie takiej funkcjonalnosci
a rozszerzenie mechanizmu
integracyjnego jest poza mozliwosciami
Zamawiajgcego.

PYTANIE 4.

Prosimy o potwierdzenie
Zamawiajacego, ze wymagane jest
indeksowanie catej dokumentac;ji
medycznej pacjentéw — zarowno
klasycznej (np. dokumenty HL7 CDA,
PDF), jak i obrazowej (manifesty DICOM
KOS) w jednym centralnym rejestrze
dokumentacji medycznej bedacej
czescig dziatajgcego w podmiocie
repozytorium EDM, w oparciu o
standardy:

- IHE XDS.b — dla dokumentéw
tekstowych i strukturalnych,

- IHE XDS-I.b — dla dokumentagji
obrazowej (badania DICOM)?

| Oznacza to, Zze w szczegdlnosci system

*

Gdg

podmiot feczniczy
miasta stotecznego
Wharszawy

Szpital Spetjalistyczny . Sw Rodziny SPIOZ
ul A J Mada nskego 25
02-b4d Warszawa

sekretariat@szpitanadasnskieno.pe
szpitalrmacalinskiego.pt

NIP: 6272935318
REGON: 012045743
KRE 0000080373

tel 224502215
S fax 224502264




'PACS rejestruje manifesty DICOM KOS

w repozytorium EDM podmiotu
leczniczego.

Rozwigzanie takie pozwoli na:

- ujednolicenie proceséw wyszukiwania,
udostepniania i pobierania dokumentacji
niezaleznie od jej rodzaju i miejsca
powstania,

- zapewnienie petnej rozliczalnosci i
zgodno$ci z wymaganiami
bezpieczenhstwa,

poprzez wykorzystanie repozytorium
logow audytowych zgodnego ze
standardem IHE ATNA (AuditTrail and
NodeAuthentication).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza
wskazanego wymagania.

PYTANIE 5.

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z
dokumentacjg opublikowang przez
Centrum e-Zdrowia (CeZ) oraz
obowigzujgcymi regulacjami, w tym Art.
12 Kodeksu Etyki Lekarskiej, obowigzek
uzyskania swiadomej zgody pacjenta na
przetwarzanie jego badan
radiologicznych przez algorytmy
sztucznej inteligencji (Al) bedzie
realizowany w oparciu o istniejgcy
centralny Rejestr Zgod Pacjenta
prowadzony w systemie HIS jako
podstawowego zrodta informacji o
zgodach pacjentéw w tym tych
stosowanych w procesie integracji z
Platforma Ustug Inteligentnych (PUI).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie potwierdza, Kodeks
Etyki Lekarskiej nie jest aktem prawnym
w rozumieniu powszechnie |
obowigzujgcego prawa. Zamawiajgcy
jednak bedzie analizowat wnikliwie
wskazany Kodeks Etyki i moze
zdecydowaé sie zaimplementowad w/w

o

podmiotieczniczy
miasta stobecznego
Waorszawy

Szpital Specjalistyozny im Sw Rodziny SPZOZ

} UL A J Mada nskiego 25

G2-5ad Warszawa

sexrstariatezpitalmadannskiego.pl
szpitarmascalinskisgo.pt

B rceovozcasmy

A fax 22 45 02 264

NIP: 8272835118

KRS 0000080373
tel. 22 45 02 8




-

ks

funkcjonalnos$é na mozliwych trzech
dostepnych poziomach réwniez poprzez
modyfikacje regulaminu przyje¢
pacjentow.

PYTANIE 6.

Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy oczekuje, iz w procesie
analizy Al badan radiologicznych
realizowanych za posrednictwem PUI
CeZ, w systemie HIS (jako nadrzednym
systemie ewidencji zdarzen klinicznych i
rozliczeniowych) beda rejestrowane
informacje niezbedne do rozliczen
wykonanych analiz Al, zgodnie z
modelami okreslonymi w dokumentaciji
udostepnionej przez CeZ, {j.:

1. badanie ptatne — ryczatt,

2. badanie ptatne — subskrypcja,

3. badanie ptatne — pay-per-use.

W szczegblnosci prosimy o
potwierdzenie, ze system HIS AMMS
ma stanowi¢ oficjalne i referencyjne
zrédto danych rozliczeniowych dia analiz
Al wykonywanych w ramach integracji z
PUI CeZ a wspotdziatajgce systemy jak |
np. RIS bedg zobowigzane do
przekazywania takich danych do
systemu HIS w sposob okreslony przez
dostawce tego systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza, obecnie w
ramach udostepnionych przez CEZ
(Centrum E-zdrowia) dokumentow nie
wynika jasno ze obstugiwany na byé na
poziomie klienta inny niz pierwszy tryb
analiz.

PYTANIE 7.

Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy oczekuje, iz dostarczone
rozwigzanie w ramach procesu analizy
badan radiologicznych umozliwi

.....

procesu klinicznego (m.in. zlecenie

| badania, akwizycja obrazéw DICOM,
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analiza Al w PUI, opis potwierdzony
przez lekarza diagnoste, dziatania
dodatkowe), wraz z petnym dostepem
do wszystkich danych, ktérymi
dysponowat personel medyczny na
kazdym etapie, w tym wynikéw analiz
LAl

W szczegbinosci prosimy o
potwierdzenie, ze system HIS (jako
jedyny kompletny i referencyjny rejestr
dokumentacji i danych klinicznych)
bedzie miejscem, w ktérym gromadzone
i udostepniane bedg wszystkie dane
niezbedne do przegladu przebiegu
procesu diagnostycznego.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie potwierdza, nie planuje
zamyka¢ sie na proponowane
pojedyncze techniczne rozwigzanie i
zawezaé mozliwosci systemu.

PYTANIE 8.

Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy oczekuje spojnego i
konsekwentnego rozwoju rozwigzania,
w ktorym kiuczowe dziatania kliniczne,
jako elementy procesu leczenia, sg
rejestrowane w systemie HIS, jako
nadrzednym i referencyjnym systemie
dokumentacji medycznej. W
szczegolnosci dotyczy to takze zlecen
analiz Al (w tym przekazywanych do
PUI) oraz wynikéw tych analiz, ktére
powinny byé prezentowane i dostepne
bezposrednio w systemie HIS AMMS.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie potwierdza i nie
planuje zawezania mozliwosci realizaciji
w/w funkcjonalnosci do tylko jednej
mozliwej opcji , obecnie wskazana
funkcjonainos¢ moze by¢ realizowana w |
co najmniej czterech systemach RIS,
PACS, VNA | HIS.
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Pyt. 30

Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 1

Prosimy o podanie modeli aparatéw do znieczulenia oraz kardiomonitoréw, z ktérymi ma sie
integrowacé system.

QOdp.:

Na salach operacyjnych: Aparat do znieczulenia: Drager Perseus A800, kardiomonitory

Philips MX550, Na Sali wybudzen: Philips Intelliviue X2.

Zamawiajacy wskazuje, ze w przypadku kiedy producent nie przewidziat mozliwosci
integracji z tego typu systemem lub urzgdzenie jest uszkodzone, nie bedzie wymagat od
wykonawcy integracji danego urzadzenia.

Pyt. 31

Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 1

W celu zapewnienia wiarygodnosci danych, czy Zamawiajgcy bedzie wymagaf, aby
Wykonawca na etapie skladania ofert przedstawit odwiadczenie producentéw aparatéw do
znieczulenia i kardiomonitoréw, potwierdzajace, ze pobierania danych przez system odbywa
sie w sposob przez nich zatwierdzony i autoryzowany?

Odp.:

Zamawiajacy oczekuje przystgpienia do udziatlu w postepowaniu profesjonalnych

podmiotéw, ktére bedg wstanie dac¢ rekojmie nalezytego zrealizowania umowy i nie

wymaga dodatkowych oswiadczen producentéw urzadzen.

Zamawiajgcy kupowat i posiada urzgadzenia medyczne tj. aparaty do znieczulenia,

kardiomonitory w petni sprawne i funkcjonalne, a wiec takze posiadajgce otwarte

protokoty komunikacyjne tj. HL7 i bez blokad ze strony producentéw urzgdzen.

Zamawiajacy jest wlascicielem tych urzadzen, nie posiadaczem zaleznym, stad jego

uprawnienia do uzytkowania urzadzenia i korzystania z jego petnej funkcjonalnosci

wynikajg z prawa wtasnosci i nie sg ograniczone zakresem umowy najmu, dzierzawy czy
tym podobnych. Gdyby na etapie realizacji niniejszego wdrozenia okazato sig, ze

urzadzenia posiadajg jakie§ blokady i ograniczenia uniemozliwiajgce korzystanie z

urzadzen zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajacy skorzysta ze swoich uprawnien aby

doprowadzi¢ do usuniecia tych ograniczen przez dostawce urzgdzen.
Pyt. 32
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 5
Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie oraz modyfikacie wymogu okreslonego w OPZ,
poniewaz w naszej ocenie okreslenie dolnej granicy interwatu na poziomie 30 sekund nie
znajduje uzasadnienia ani w praktyce klinicznej, ani w sposobie prowadzenia dokumentagc;ji
anestezjologicznej, gdyz:

a) W praktyce klinicznej anestezjolodzy nie prowadzg dokumentacji z doktadnoscig co
30 sekund, a zgodnie z obowigzujgcymi standardami oraz praktykg pracy rejestracja
parametréw odbywa sie w interwatach od 1minuty, co zostato réwniez wskazane
przez Zamawiajgcego w tresci OPZ w punkcie 4..

b) Ustalony minimalny interwat 30 s nie wptywa na jakos¢ ani kompletnos¢é dokumentaciji
medycznej, natomiast moze prowadzié do nadmiarowego gromadzenia danych, bez
realnej wartosci klinicznej, a takze do nieuzasadnionych wymagan technicznych po
stronie systemu.
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¢) Mozliwosé konfiguracii interwatu w zakresie 1 minuta — 600 sekund w petni realizuje
cel Zamawiajgcego w zakresie doktadnego tworzenia elektronicznej dokumentacji
anestezjologicznej, pozostajac jednoczesnie spéjna z rzeczywistym sposobem
dokumentowania przebiegu znieczulenia.

d) Obecnie na rynku zapisy interwatu wynoszacy 30 sekund spetnia oprogramowanie
firmy Technika dla Zdrowia, tak skonstruowany zapis ogranicza konkurencje i tamie
przepisy ustawy o PZP.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie Konfiguracji interwatu czasowego
prezentacji odczytéw parametréw w zakresie od 1 minuty (60 s) do 600 sekund.
Odp.:
Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rozwigzanie, ale nie wymaga.
Pyt. 33
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 33
Prosimy Zamawiajgcego o dopuszczenie na zasadzie rownowazno$ci systemu, ktory
umozliwia rozpoczecie tworzenia elektronicznej dokumentacji (pobieranie i rejestrowanie
danych z urzadzen) od razu po podtaczeniu kardiomonitora/aparatu do znieczulenia do
pacjenta, bez koniecznosci uruchamiania systemu. Po uruchomieniu, system zapyta
zalogowanego uzytkownika, czy zarejestrowane wczesniej dane przypisa¢ do wybranego
pacjenta. W ten sposdéb zostanie zapewniona wygoda korzystania z systemu w sytuacjach
operacji naglych, ale jednoczesnie bezpieczenstwo danych przed nieuprawnionym dostepem
osoby niezalogowanej/nieuprawnionej.
Odp.:
Zamawiajacy hie dopuszcza.
Zgodnie z SWZ wymagana funkcjonalnos¢ ma umozliwi¢ , tworzenie elektronicznej
dokumentac;ji (...) z petnym odczytem danych z urzgdzen” opisany w pytaniu proces,
uwzglednia tylko cze$¢ funkcjonalnosci w postaci danych z urzadzen, nie uwzgledniajgc
innych aspektéw tworzenia elektronicznej dokumentacji np. dodanie leku, czasy zabiegu,
czynnosci lekarskie/pielegniarskie.
Pyt. 34
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 43
Prosimy o dopuszczenie tworzenia raportéw w formacie pdf.
Odp.:
Zamawiajacy wymaga aby tworzenie raportéw odbywato sie zgodnie z zapisami
zawartymi w SWZ.
Pyt. 35
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 50
Prosimy o informacje, ile stanowisk pacjenta (t6zek) ma zostaé objete systemem na sali
wybudzen.
Odp.:
Zamawiajacy na Sali Wybudzen posiada 13 tozek.
Pyt. 36
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 52
Prosimy o weryfikacje i wyjasnienie ilosci ruchomych ramion, poniewaz z OPZ wynika, ze
Zamawiajgcy oczekuje zainstalowania systemu na 4 salach operacyjnych (gdzie mozliwe jest
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zainstalowanie na aparacie do znieczulenia lub kolumnie). W jaki sposéb majg byé
zamocowane komputery w $luzie i na sali wybudzen?
Odp.:

Zgodnie z zapisami w SWZ. Zamawiajacy okreslit, ze wymaga dostarczenia 7 szt.

ruchomych ramion do komputera. Zamawiajgcy oczekuje przystgpienia do udziatu w

postepowaniu profesjonalnych podmiotow, ktore w odpowiedni sposéb przystapia do

ich instalacji we wskazanych lokalizacjach.
Pyt. 37
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 66
W odniesieniu do opisu przedmiotu zaméwienia przedstawionego przez Zamawiajacego,
pragniemy zwréci¢ uwage, iz dokumentacja przetargowa nie zawiera adekwatnych odniesien
do klasy wyrobu medycznego, jakg powinien spetnia¢ oferowany system informatyczny
(CIS).
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 (MDR),
systemy klasy lIb obejmujg m.in. oprogramowanie:

e stuzgce do przetwarzania danych wykorzystywanych przy podejmowaniu decyzji
diagnostycznych lub terapeutycznych,
e przeznaczone do monitorowania procesow fizjologicznych pacjenta.

Opisany w SIWZ system ewidentnie nosi cechy klinicznego systemu informatycznego (CIS),
poniewaz zakiada bezposrednig komunikacje i akwizycje danych z urzgdzen medycznych
(takich jak kardiomonitory czy aparaty do znieczulenia). Tego typu systemy — w
przeciwienstwie do systemoéw ogoélnoszpitalnych (HIS) — ingerujg bezposrednio w przestrzen
danych klinicznych i staja sie integralnym ogniwem procesu terapeutycznego.

Brak wskazania wymaganej klasy wyrobu medycznego wigze sie z istotnym ryzykiem
operacyjnym i prawnym:

» Ryzyko dla personelu medycznego — personel opierajacy decyzje kliniczne na
danych pochodzacych z systemu nieposiadajgcego odpowiedniej klasyfikacji moze
nieSwiadomie korzystaé z informacji niespetniajagcych wymogow jako$ciowych i
walidacyjnych przewidzianych dla wyrobéw kiasy Ilb.

e Ryzyko dla pacjenta — potencjalne bledy diagnostyczne lub terapeutyczne mogg
skutkowac¢ bezposrednim zagrozeniem zdrowia lub zycia pacjenta.

e Ryzyko prawne dla Zamawiajacego — dopuszczenie do uzytkowania systemu
informatycznego klasyfikowanego jako nie-medyczny, mimo jego funkgji klinicznych,
moze skutkowa¢ naruszeniem Rozporzadzenia 2017/745 oraz poézniejszymi
konsekwencjami administracyjnymi lub cywilnymi.

Ponadto, nalezy jasno zaznaczy¢, iz dane pozyskane z systemu niebedgcego wyrobem
medycznym odpowiedniej klasy nie moga by¢ kwalifikowane jako wiarygodne Zrédto danych
wejsciowych dla algorytméw sztucznej inteligencji (Al). Zgodnie z projektem Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie sztucznej inteligencji (Al Act), dane
wykorzystywane przez systemy Al — szczegdlnie w sektorze ochrony zdrowia — muszg
pochodzi¢ ze sprawdzonych, nadzorowanych i zgodnych z prawem zrodet.

Whnosimy zatem o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia systemu
informatycznego zaklasyfikowanego jako wyréb medyczny kiasy Ilb, zgodnie z
Rozporzadzeniem 2017/745. W naszej ocenie, taka specyfikacja jest niezbedna dla
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zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw, zgodnosci z prawem oraz realnej wartosci klinicznej

systemu CIS.

Odp.:
Zgodnie z zapisami w SWZ. Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu do tworzenia
elektronicznej dokumentacji medycznej, ktéry stuzy ,integracji wyrobéw medycznych z
systemem dziedzinowym lub peryferyjinym Iub systemem szpitalnym” (Pismo
Ministerstwa Zdrowia z dn. 15.12.2025 r. ,Informacja dotyczgca kwalifikowalnosci
wydatkdéw obejmujacych wyroby medyczne w ramach Inwestycji D112 -
Przyspieszenie proceséw transformaciji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj
ustug cyfrowych w ochronie zdrowia (nabér konkurencyjny) realizowanej w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci’) zgodnie z zatozeniami
Inwestycji w ramach D.1.1.2 i kwalifikowainosci wydatkéw Zamawiajgcy oczekuje
dostarczenia systemu klasy | zgodnie z dyrektywa UE 745/2017 oraz ustawg z dnia 7
kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych. Zamawiajacy w zakresie funkcjonalnym nie
wymaga aby system stuzyt do diagnozowania, monitorowania, leczenia lub tagodzenia
choréb lub wsparcia decyzji klinicznych.

Pyt. 38

Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 66

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i wiarygodnosci pobieranych z urzadzen (aparatu do

znieczulenia i kardiomonitora) danych, czy Zamawiajgcy bedzie wymagat, aby system

bedacy wyrobem medycznym posiadat odpowiednig adnotacje w dokumencie Deklaraciji

Zgodnosci, 0 przeznaczeniu oprogramowania w tym:
e elektroniczne przesytanie danych z urzgdzen medycznych;
¢ elektroniczne przechowywanie danych z urzadzeth medycznych;
e elektroniczng konwersje danych z urzadzen medycznych z jednego formatu na inny

zgodnie z ustalong specyfikacja;

o elektroniczne wyswietlanie danych z urzadzen medycznych.

Odp.:

Zamawiajacy dopuszcza, nie wymaga.
Pyt. 39
Dotyczy: Zatacznik nr 2.1 do SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA p. 67
Prosimy o modyfikacje zapisu na ,Producent musi posiadaé certyfikat ISO 27001 -
certyfikat ISO bezpieczenstwa informacji w zakresie budowy systemoéw informatycznych.
(...)", poniewaz jest to wlasciwe odniesienie w przypadku podanego zakresu — budowy
systemow informatycznych.
Odp.:
Zamawiajacy podtrzymuje zapis w SWZ.
Pyt. 40
SWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy udostepni infrastrukture sieciowa i po 2
gniazda LAN na kazdej sali operacyjnej na potrzeby instalacji systemu Elektronicznej Karty
Znieczulen?
Odp.:
Zamawiajacy potwierdza, ze udostepni infrastrukture sieciowg i po 2 gniazda LAN na
kazdej sali operacyjnej na potrzeby instalacji systemu Elektronicznej Karty Znieczulen.
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Pyt. 41
Dotyczy: SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA, rozdziat V, punkt 1. Zadanie nr

1, 1)
Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie oraz modyfikacje warunku udziatu w postepowaniu
okreslonego w SIWZ w zakresie wymaganego zdolnosci technicznej i zawodowej, tj.:

.(...) w tym co najmniej jedno obejmujgce integracje z systemem Asseco AMMS.”

W ocenie Wykonawcy powyzszy wymog jest niezasadny oraz prowadzi do nieuprawnionego
ograniczenia konkurencji, gdyz:

a) Integracja systemu anestezjologicznego z systemem HIS odbywa sie w oparciu o
powszechnie stosowane i zdefiniowane standardy wymiany danych (m.in. HL7, CDA,
web services), a sposdb realizacji integracji nie jest zalezny od producenta
konkretnego systemu HIS.

b) Wskazanie konkretnego systemu HIS (Asseco AMMS) w warunku do$wiadczenia nie
jest obiektywnie uzasadnione charakterem przedmiotu zamoéwienia, poniewaz
integracja z innymi systemami HIS funkcjonujgcymi na rynku krajowym i europejskim
ma analogiczny zakres funkcjonalny oraz stopien ztozonosci.

c) Wymadg wykazania integracji z konkretnym systemem HIS faworyzuje wykonawcow,
ktorzy realizowali wdrozenia wytgcznie w Srodowisku jednego dostawcy HIS, co
pozostaje w sprzecznosci z zasadami okreslonymi w art. 16 oraz art. 99 ustawy PZP.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o usuniecie wymogu integracji z systemem Asseco

AMMS.

Odp.:
Zgodnie z SWZ. Ze wzgledu na ograniczony czas realizacji przedsiewziecia
Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca dysponowat doswiadczeniem, wiedzg oraz
gotowymi narzedziami, ktére w sposob jednoznaczny umozliwig wykonanie integracji z
posiadanym przez Zamawiajgcego systemem HIS.

Pyt. 42

Dotyczy: Macierz blokowa — rozbudowa — 1komplet

Zamawiajgcy w pkt 1 wymagan wskazat konieczno$é dostarczenia min. 16 dyskéw NVMe
SSD o pojemnosci min. 3,8 TB kazdy, zapewniajgcych pojemno$¢ uzytkowa min. 43 TB dla
macierzy Hitachi E590. Z dokumentacji producenta wynika, ze pojedyncza macierz Hitachi
E590 umozliwia rozbudowe maksymalnie o 8 dyskéw NVMe. Majac na uwadze, ze
Zamawiajacy posiada 2 macierze tego typu, maksymalna liczba mozliwych do instalaciji
dyskéw wynosi fgcznie 16 sztuk. W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, czy
Zamawiajgcy dopusci rozbudowe obu macierzy poprzez instalacje maksymalnie 8 dyskéw
NVMe 3,84 TB w kazdej macierzy (facznie 16 dyskow), przy czym pojemnosé uzytkowa
zostanie okreslona zgodnie z konfiguracjg RAID zalecang przez producenta.
Odp.:

Zamawiajgcy dopuszcza rozbudowe obu macierzy poprzez instalacje maksymalnie 8

dyskéw NVMe 3,84 TB w kazdej macierzy (tacznie 16 dyskéw), przy czym pojemnosé

uzytkowa zostanie okreslona zgodnie z konfiguracjg RAID zalecang przez producenta.
Pyt. 43

Ochrona stacji roboczych oraz serwerdw (rozwiazania klasy EDR) — 1 komplet
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W opublikowanej dokumentaciji Zamawiajgcy wskazat wymoég dotyczacy obstugiwanych
systeméw operacyjnych, w tym m.in.: Windows 7 SP1, Windows 8, Windows 8.1; Windows
Server 2008 R2, Windows Small Business Server (SBS) 2011, Windows Server 2012,
Windows Server 2012 R2 oraz macQOS Big Sur (11.x).
Wskazane powyzej systemy operacyjne znajdujg sie obecnie w fazie End of Life (EOL), co
oznacza, Ze nie sg juz rozwijane ani wspierane przez ich producentéw, a takze nie otrzymuja
aktualizacji bezpieczenstwa. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z uprzejmg prosba o
potwierdzenie, czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie rozwigzania, ktére zapewnia
wsparcie dla aktualnie wspieranych przez producenta systemow operacyjnych, natomiast nie
zapewnia wsparcia dia systemoéw wycofanych z utrzymania (EOL), tj.: Windows 7 SP1,
Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 R2, Windows Small Business Server (SBS)
2011, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2 oraz macOS Big Sur (11.x).
Odp.:
Zamawiajacy usuwa z OPZ zapis dotyczacy wymogu dostarczenia rozwigzania
wspieranego przez systemy operacyjne: Windows 7 SP1, Windows 8, Windows 8.1,
Windows Server 2008 R2, Windows Small Business Server (SBS) 2011, Windows
Server 2012, Windows Server 2012 R2 oraz macOS Big Sur (11.x).
Pyt. 44
Ochrona stacji roboczych oraz serwerdw (rozwigzania klasy EDR) — 1 komplet

W opisie przedmiotu zamoéwienia dotyczacym rozwigzania ,Ochrona stacji roboczych oraz
serwerdw (rozwigzania klasy EDR) — 1 komplet”, w wymaganiach dla stacji roboczych i
serwerow, Zamawiajgcy wskazat w pkt 11 nastepujacy wymag:
,P0 Kliknieciu prawym klawiszem myszy na ikonie programu i wybraniu opcji ,O programie”,
mozliwosé wysSwietlenia danych do pomocy technicznej tj.: adres strony pomocy, adres e-
mail do administratora ochrony, numer telefonu do administratora ochrony, z wytagczeniem
systemoéw Linux.”
W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z pytaniem: Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie,
w ktorym w nowym interfejsie aplikacji sekcja ,O programie” dostepna jest z poziomu okna
programu (np. w menu aplikacji), natomiast opcja wywotywana z poziomu menu
kontekstowego po kliknieciu prawym przyciskiem myszy na ikone programu dostepna jest
jedynie w starszym interfejsie?
Jednoczesnie wskazujemy, ze w obu przypadkach uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietlenia
wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcego informacji dotyczgcych pomocy technicznej
(adres strony pomocy, adres e-mail oraz numer telefonu administratora ochrony).
Odp.:
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym dane kontaktowe bedg znajdowaty sie w
sekcji ,O programie” dostepnej z poziomu okna programu.
Pyt. 44
Dotyczy: Szkolenia

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza roéwniez
przeprowadzenie instruktazu personelu Zamawiajgcego online.
Odp.: ’
Zamawiajgcy potwierdza, ze dopuszcza mozliwo$¢ prowadzenia instruktazu personelu
Zamawiajgcego online.
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Pyt. 45
Dotyczy: Szkolenia
Prosimy Zamawiajacego o okreslenie wymaganej liczby os6b do przeszkolenia. Powyzsze
informacje sg niezbedne do rzetelnego skalkulowania wartosci sktadanej oferty.
Prosimy Zamawiajacego © potwierdzenie, ze w przypadku szkolen stacjonarnych
Zamawiajgcy zapewni pomieszczenie umozliwiajgce przeprowadzenie instruktazu wraz z
niezbednymi mediami.
Odp.:
Liczba 0s6b do przeszkolenia: 7
Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku szkolen stacjonarnych Zamawiajgcy zapewni
pomieszczenie umozliwiajgce przeprowadzenie instruktazu wraz z niezbednymi
mediami.
Pyt. 46
Dotyczy: Szkolenia
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy personel wyznaczony przez
Zamawiajgcego do przeszkolenia nie stawi sie w terminie wyznaczonym na szkolenie,
Zamawiajgcy nie bedzie wymagat organizowania dodatkowych terminéw spotkan, co wigze
sie z dodatkowymi kosztami po stronie Wykonawcy.
Odp.:

Zamawiajacy potwierdza.
Pyt. 47
Dotyczy: Termin realizacji
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w przypadku gdy PUl (Platforma Ustug
Inteligentnych) nie zostanie udostepniona w terminie umozliwiajgcym dokonanie prac
integracyjnych, Wykonawca nie bedzie ponosit negatywnych konsekwencji zwigzanych z
powstatym opdznieniem.
Odp.:
Zamawiajacy uzna zobowigzania Wykonawcy za wykonane i dokona odbioru prac, mimo
braku mozliwosci przeprowadzenia petnej weryfikacji integracji z czescig centralng, przy
czym w takim przypadku Wykonawca przeprowadzi testy na Srodowisku testowym
Wykonawcy oraz zaprezentuje dziatanie rozwigzania w tym zakresie. Po udostepnieniu
srodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona powtérzenia
testow w ramach zobowigzan gwarancyjnych oraz wprowadzi niezbedne korekty celem
osiggniecia pozytywnego wyniku
Pyt. 48
Dotyczy: Termin realizacji
Majgc na uwadze tres¢ dokumentacji postepowania, w szczegdlnosci zobowigzania
wynikajgce ze wzoru umowy oraz OPZ, Wykonawca juz na etapie postepowania wskazuje
na mozliwos¢ wystagpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, ktére mogg skutkowaé
brakiem mozliwosci realizacji czesci wymagan okreslonych w dokumentacji. Przykiadowo,
brak gotowosci lub opdznienia po stronie czesci centralnej systemu, za ktérej przygotowanie
i funkcjonowanie odpowiada Centrum e-Zdrowia, mogg uniemozliwi¢ petna weryfikacje
prawidiowej realizacji przedmiotu umowy, jak réwniez ograniczy¢ mozliwos¢ wykorzystania
dostarczonego rozwigzania zgodnie z jego przeznaczeniem. W zwigzku z powyzszym
prosimy o rozpatrzenie ponizszych propozycji i wskazanie jednego z rozwigzan:
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a. Zamawiajgcy uzna zobowigzania Wykonawcy za wykonane i dokona odbioru prac, mimo

braku mozliwosci przeprowadzenia peinej weryfikacji integracji z czescig centralng, przy

czym w takim przypadku Wykonawca przeprowadzi testy na $rodowisku testowym

Wykonawcy oraz zaprezentuje dziatanie rozwigzania w tym zakresie. Po udostepnieniu

$rodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona ewentualnego

powtérzenia testdw w ramach zobowigzan gwarancyjnych oraz wprowadzi niezbedne

korekty, albo

b. Zamawiajgcy dopusci odbiér prac, regulujac zaptate — z mozliwoscig przeprowadzenia

testéw integracyjnych i ewentualnej korekty dopiero po udostepnieniu czesci centralnej przez

Centrum e-Zdrowia,

albo

c. Zamawiajgcy przewiduje inne rozwigzanie proceduralne (wydtuzenie terminu weryfikaciji),

ktére pozwoli na wtasciwe rozliczenie zobowigzan Wykonawcy.

Odp.:
Zamawiajacy uzna zobowigzania Wykonawcy za wykonane i dokona odbioru prac, mimo
braku mozliwosci przeprowadzenia petnej weryfikacji integracji z czescig centralna, przy
czym w takim przypadku Wykonawca przeprowadzi testy na $rodowisku testowym
Wykonawcy oraz zaprezentuje dziatanie rozwigzania w tym zakresie. Po udostepnieniu
Srodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona powtérzenia
testow w ramach zobowigzan gwarancyjnych oraz wprowadzi niezbedne korekty. Odbidr
zostanie dokonany jesli Wykonawca zapewni przeprowadzenie analizy jednego badania
zgodnie ze wskaznikiem projektu.

Pyt. 49
Dotyczy: SWZ

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane warunkéw udziatu w postepowaniu i dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu Wykonawcy, ktory wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym
okresie), nalezycie wykonat lub wykonuje (w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych),
co najmniej dwa zamoéwienia, ktérych przedmiotem bylo wdrozenie systeméw
informatycznych dla pracowni diagnostyki obrazowej (np. PACS i/lub RIS)
obejmujacych integracje z systemem HIS lub z systemami platformy e-Zdrowie (np. P1,
EDM, PUI) o wartosci nie mniejszej niz 1 200 000 z brutto kazde. Pragniemy zauwazyc,
iz wykonanie integracji z systemem HIS stanowi rébwnowazny dowod posiadania zdolnosci
technicznej do realizacji zobowigzan wynikajgcych z umowy.
Odp.:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane warunkéw udzialu w postepowaniu |
dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu Wykonawcy, ktory wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), nalezycie wykonat lub wykonuje (w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciagtych), co najmniej dwa zamowienia, ktérych przedmiotem
bytlo wdrozenie systeméw informatycznych dla pracowni diagnostyki obrazowej (np.
PACS i/lub RIS) obejmujacych integracje z systemem HIS lub z systemami platformy e-
Zdrowie (np. P1, EDM, PUI) o wartosci nie mniejszej niz 1 200 000 zt brutto kazde.

Pyt. 50
Dotyczy: SWZ
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Prosimy o potwierdzenie, ze dostawa infrastruktury lezy po stronie Zamawiajgcego i
Zamawiajgcy udostepni zasoby niezbedne do realizacji umowy najpézniej w dniu jej
zawarcia.
Odp.:

Zgodnie z zapisami w SWZ, dostawa sprzetu miesci sie w zakresie Wykonawcy.
Pyt. 51
Dotyczy: Zadania nr 3
W zwigzku z tym, iz w zakresie przedmiotu zaméwienia miesci sie zaréwno dostawa sprzetu,
jak i oprogramowania, prosimy o zgode na pfatnosci czesciowe w podziale na etapy
(dostawa sprzetu, dostawa oprogramowania wraz z wdrozeniem).
Odp.:

Zamawiajacy nie przewiduje odbioréw czesciowych.

W zwiazku ze zmiang warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej
niezbednej do wykonania zamoéwienia w Zadaniu 3 punkt 1) (patrz odpowiedz na
pytanie nr 49), Zamawiajacy zmienia termin skladania ofert i wyznacza go na dzien
25.03.2026 r. do godz. 10:00, zgodnie z art. 90. ust. 2. ustawy z dnia 11.09.2019 r.
Prawo zamoéwienn publicznych. Otwarcie ofert nastapi 25.03.2026 r. o godz. 11:00.
Pozostate warunki udzialu w postepowaniu pozostaja bez zmian.
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