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Zatacznik nr 3.4 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

UMOWA Nr............

zawarta w dniu ............... 2026 r. w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamédwien
publicznych (tj. Dz. U. z Dz.U.2024.1320 z pdzn. zm.) zwana dalej ustawg Pzp, na realizacje przedsiewziecia pn.
,Wdrozenie e-ustug w SZPITALU SPECJALISTYCZNYM IMSWIETEJ RODZINY SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKtAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ (SZPITAL IM.SWIETEJ RODZINY - LECZNICTWO ZAMKNIETE)” w ramach inwestycji D1.1.2
,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowychw
ochronie zdrowia” - zadanie 4: Rozbudowa i modernizacja uzytkowanego systemu do digitalizacji dokumentacji
medycznej i zasilania bazy EDM wraz z dostawg urzadzen do digitalizacji dokumentacji medycznej w ramach

nn

zadania projektowego ,,Digitalizacja dokumentacji medycznej istotnej z punktu widzenia leczenia i profilaktyki
pomiedzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. Swietej Rodziny SPZOZ z siedzibg w Warszawie 02-544, przy ul. Antoniego
Jézefa Madalinskiego 25, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000080373, NIP: 521-29-35-318, REGON: 012045743, reprezentowanym przez

reprezentowanym przez:

[...]
zwang dalej ,,ZAMAWIAJACYM”,

reprezentowanym przez:

L.].

.]

zwanym dalej , WYKONAWCA”*/”WYKONAWCAMI"*,

zwani dalej tagcznie ,,STRONAMI” lub kazdy indywidualnie ,,STRONA”

* Podmioty dziatajace wspdlnie ponoszg odpowiedzialnos$¢ solidarng za wykonanie umowy.

* niepotrzebne skresli¢

§1
[Przedmiot Umowy]

1. Przedmiotem Umowy jest rozbudowa i modernizacja uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu
przeznaczonego do digitalizacji i zasilania bazy EDM cyfrowa wersjg dokumentacji medycznej wytworzonej
W postaci papierowej o wymagane licencje umozliwiajgce uruchomienie funkcjonalnosci podpisywania
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digitalizowanych dokumentdw elektronicznym podpisem kwalifikowanym i certyfikatem ZUS oraz dostawa
urzadzen dedykowanych do digitalizacji dokumentacji medycznej wraz z instalacjg, uruchomieniem,
konfiguracjg oraz objecie oprogramowania do digitalizacji nadzorem autorskim przez 36 miesiecy na
warunkach okreslonych w SWZ, w szczegdlnos$ci w OPZ stanowigcymi Zatgcznik nr 1 do Umowy w Ofercie
Wykonawecy stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy oraz w niniejszej Umowie.
W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia nastepujacego
zakresu prac:
a. aktualizacja posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania do digitalizacji dokumentacji
medycznej do najnowszej dostepnej wers;ji,
b. rozbudowa - dostawa wtasciwych licencji rozszerzajgcych funkcjonalno$é uzytkowanego rozwigzania
o moduty umozliwiajgce podpisywania skanowanych dokumentéw elektronicznym podpisem
kwalifikowanym i podpisem ZUS,
c. dostawa i uruchomienie w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego urzadzen skanujgcych
spetniajgcych wymagania okreslone w OPZ,
d. sprawowanie gwarancyjnego nadzoru autorskiego i wsparcia eksploatacyjnego przez okres 36
miesiecy — dalej: ,,Gwarancyjny Nadzér Autorski”.

Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy, w szczegdlnos$ci parametry oraz minimalne wymagania techniczne
licencji, urzadzen i ustug, okresla OPZ oraz ponizsze postanowienia Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony Przedmiot Umowy zgodny bedzie z Jego ofertg, sporzadzong na
podstawie wymagan Zamawiajgcego okreSlonych w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) oraz w
Opisie Przedmiotu Zamodwienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy (OPZ).

§2
[Zasady wspétpracy]

Strony zobowigzujg sie do Scistej wspotpracy przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej realizacji jej
przedmiotu.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje Srodkami, w
szczegblnosci zasobami personalnymi, w tym Personelem kluczowym, infrastrukturg techniczng i zapleczem
ekonomicznym, niezbednymi do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze produkt objety dostawg jest: fabrycznie nowy, stanowi jego wtasnosé, jest wolny
od wad fizycznych i prawnych, nie jest obcigzony zadnymi prawami oséb trzecich oraz nie jest przedmiotem
zadnego postepowania egzekucyjnego i zabezpieczenia, pochodzi z autoryzowanego kanatu sprzedazy i
korzystanie z tego oprogramowania przez Zamawiajacego nie bedzie naruszaé jakichkolwiek osobistych lub
majatkowych praw oséb trzecich w szczegdlnosci praw autorskich, patentowych, wtasnosci intelektualne;j i
przemystowej lub tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw do znaku handlowego, konstrukcji
przemystowych lub innych praw, w tym autorskich wobec o0séb trzecich, jakie mogg wynikna¢ z korzystania
przez Zamawiajgcego z oprogramowania komputerowego lub jego czesci dostarczonego w ramach umowy
oraz za ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajgce z naruszenia tych praw.

Wykonawca zobowigzuje sie o oswiadcza, ze:

a. wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, z zachowaniem nalezytej
starannosci, terminowo, w sposdb zgodny z Umowa oraz z dbatoscia o interesy Zamawiajgcego,
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dostarczone w ramach Przedmiotu Umowy urzadzenia sg fabrycznie nowe, wyprodukowany nie
wczesniej, niz na 12 miesiecy przed dostarczeniem, nie byt uzywany w celach wystawowych i pochodzi z

legalnego zrddta,
dostarczone urzgdzenia posiadajg deklaracje zgodnosci CE,

urzadzenia i oprogramowanie wchodzgce w sktad Przedmiotu Umowy dostarczone zostang wraz z
kompletng dokumentacjg techniczng i warunkami licencyjnymi,

dostarczone oprogramowanie pochodzi z legalnego zrddta, posiada stosowne licencje wtasciwe dla
Zamawiajgcego,

do zachowania poufnosci informacji zgodnie z § 9 Umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

zapewnienia Wykonawcy w terminie 3 dni roboczych od daty zawarcia Umowy:

i. dostepu do informacji i dokumentéw bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, niezbednych do
prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy i w zakresie w jakim Zamawiajacy dysponuje takimi
dokumentami lub informacjami;

ii. dostepu do pomieszczen Zamawiajgcego, w ktdrych bedg prowadzone prace; Zamawiajgcy
zapewni dostep w godzinach pracy Zamawiajgcego w dni robocze lub w innych dniach i godzinach
po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawcga. Termin moze zosta¢ w kazdej chwili zmieniony przez
Zamawiajgcego ze wzgledu na specyfike dziatalnosci w przedmiotowych pomieszczeniach,

iii. dostepu do urzadzen Zamawiajgcego niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy;

podejmowat wszelkie decyzje zwigzane z wykonaniem Umowy w czasie wskazanym przez Wykonawce,
pozwalajgcym na terminowq i sprawng realizacie Umowy oraz niezwtocznie ustosunkuje sie do
ewentualnych problemdéw zgtaszanych przez Wykonawce,

zobowigzuje sie do dokonania odbioréw realizacji przedmiotu Umowy oraz zaptaty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie.

7. W celu wtasciwego dokumentowania Projektu Strony postanawiaja, ze kazda ze Stron zobowigzuje sie do
pisemnego (dopuszcza sie postac¢ elektroniczng) potwierdzania na zyczenie Strony drugiej przekazania
wszelkich: danych, informacji, Infrastruktury, protokotéw oraz innych dokumentéw dotyczgcych Projektu.

8. Prace wdrozeniowe z udziatem Zamawiajgcego bedg wykonywane w godzinach pracy pracownikéw
Zamawiajgcego tj. 07:00 — 15:00. Dopuszcza sie wykonywanie prac wdrozeniowych w innym czasie niz

wskazany, po odpowiednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

9. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze catej

komunikacji miedzy Stronami

10.Przedmiot Umowy bedzie realizowany w siedzibie Zamawiajgcego. Jesli nie sprzeciwia sie temu cel lub
charakter wymaganej do wykonania po stronie Wykonawcy czynnosci, dopuszcza sie realizacje przedmiotu
Umowy w formie zdalnej, z zachowaniem s$rodkéw technicznych (np. potaczenie VPN) oraz procedur

zapewniajgcych petne bezpieczenstwo przesytanych informacji.

11. Wykonawca dotozy wszelkich staran by wszystkie prace, w tym wdrozeniowe, prowadzone u Zamawiajgcego
umozliwiaty zachowanie ciggtosci pracy i funkcjonowania Zamawiajacego, a wszelkie ewentualne przestoje i

wytgczenia uzgadniane bedg z Zamawiajgcym.
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Wykonawca ma obowigzek biezgcej konsultacji z Zamawiajgcym w zakresie ewentualnych watpliwosci, uwag
i zastrzezen, co do przedmiotu Umowy.

Wykonaweca przyjmuje do wiadomosci, ze z uwagi na realizacje przedmiotu umowy ze srodkéw przyznanych
w ramach projektu pn. ,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy
rozwaj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” bedgcej elementem komponentu D , Efektywnos¢, dostepnosé i
jakos¢ systemu ochrony zdrowia” realizowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci (KPO) wykonanie umowy moze by¢ przedmiotem kontroli lub audytu, o ktérych mowa w ustawie
z dnia z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju. Strony umowy zobowigzuja sie
Scisle wspotpracowaé w przypadku prowadzenia takiej kontroli lub audytu, w tym udostepnia¢ niezbedne
dokumenty, pomieszczenia i inne.

§3
[Termin realizacji umowy]

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy okreslonego §1 ust. 1i 2 w terminie 40 dni od
daty zawarcia niniejszej Umowy, lecz nie pdzniej niz do dnia 28.05.2026 r. z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

Termin, o ktéorym mowa w ust. 1 nie dotyczy sprawowania Gwarancyjnego Nadzoru Autorskiego,
okreslonego §1 ust. 2 lit. d) Umowy.

§4
[Personel]
Kazda ze Stron utworzy swéj zespdt, kierowany przez Kierownika Zespotu z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.

Obligatoryjnymi cztonkami zespotu wdrozeniowego utworzonego przez Wykonawce s3 cztonkowie
Personelu kluczowego. Funkcje Kierownika Zespotu bedzie po stronie Wykonawcy petni¢ Kierownik
projektu, o ktérym mowa w SWZ.

Kierownik Zespotu jest upowazniony, w imieniu Strony, za ktdrg dziata, do sktadania wigzgcych oswiadczen
woli i wiedzy w stosunku do drugiej Strony, w szczegdlnosci w zakresie wytycznych zwigzanych z realizacjg
przedmiotu Umowy oraz odbioréw, w tym do podpisania Protokotu Odbioru Koncowego i innych
protokotéw okreslonych Umowa.

Wykonawca potwierdza, ze dysponuje Personelem kluczowym i zobowigzuje sie do skierowania Personelu
kluczowego do realizacji poszczegdlnych czesci przedmiotu Umowy oraz — z zastrzezeniem ust. 7 — 9 ponizej
— do utrzymania statosci sktadu osobowego Personelu Kluczowego, przy czym Strony zgodnie o$wiadczaja,
ze catos¢ przedmiotu Umowy zostanie zrealizowana przy zaangazowaniu i udziale Kierownika Projektu.

Niezaleznie od realizacji przedmiotu Umowy przez Personel kluczowy, Wykonawca skieruje do realizac;ji
przedmiotu Umowy, w zakresie niezbednym do zachowania prawidtowego toku realizacji przedmiotu
Umowy, takze Personel pomocniczy. Wykonawca oswiadcza, ze cztonkowie Personelu pomocniczego
posiadajg odpowiednie kwalifikacje, w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu liste cztonkéw Personelu kluczowego, z uwzglednieniem osdb,
ktore Wykonawca — na etapie Postepowania, w Ofercie — zobowigzat sie skierowac do realizacji przedmiotu
Umowy oraz liste Personelu pomocniczego, zawierajacg imie i nazwisko cztonka Personelu oraz zakres
czynnosci wykonywanych przez cztonka Personelu w ramach realizacji przedmiotu Umowy, nie pdzniej niz
na 5 Dni przed skierowaniem cztonkdw Personelu do realizacji (poszczegdlnych czesci) przedmiotu Umowy.

Strony dopuszczajg zmiane sktadu osobowego Personelu kluczowego w przypadku:
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a. wystgpienia zdarzenia losowego uniemozliwiajgcego lub znacznie utrudniajgcego cztonkowi Personelu
kluczowego realizacje przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci w przypadku s$mierci lub dtugotrwatej
choroby cztonka Personelu kluczowego,

b. umotywowanego wniosku Wykonawcy potwierdzajgcego niemoznosé lub znaczne trudnosci w realizacji
przedmiotu Umowy przez cztonka Personelu kluczowego, w szczegdlnosci w przypadku utraty przez
Wykonawce dysponowania cztonkiem Personelu kluczowego lub wynikajgcych ze zmian organizacyjnych
zaistniatych po stronie Wykonawcy,

c. umotywowanego wniosku Zamawiajgcego w przypadku, gdy cztonek Personelu kluczowego narusza
zobowigzania wynikajgce z Umowy, w szczegdlnosci zobowigzania do zachowania poufnosci, zasad
bezpieczenstwa lub w inny sposéb wywiera negatywny wptyw na realizacje przedmiotu Umowy.

Cztonek Personelu kluczowego moze zostac zastgpiony wytgcznie przez osobe spetniajgcg wszystkie wymogi
wskazane dla danego cztonka Personelu kluczowego w ramach warunku udziatu w postepowaniu, tj. osoba
zastepujgca tego cztonka Personelu kluczowego musi legitymowac sie wiedzg, doswiadczeniem i
kwalifikacjami zawodowymi na poziomie nie nizszym niz wykazany w Ofercie dla cztonka Personelu
kluczowego podlegajacego zastgpieniu.

W przypadkach wskazanych w ust. 7 lit. a i b powyzZej zastgpienie cztonka Personelu kluczowego moze
nastgpi¢ wytgcznie po wyrazeniu przez Zamawiajgcego uprzedniej zgody, przy czym zgoda moze zostac
wyrazona w formie pisemnej, formie elektronicznej lub formie dokumentowe].

Przy wykonywaniu przedmiotu Umowy Wykonawca ma prawo korzysta¢ z ustug podwykonawcow, ktérym
powierzy wykonanie czesci przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem obowigzku realizacji przedmiotu Umowy
przez Personel kluczowy. Powierzenie wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy. Za dziatania lub zaniechania
podwykonawcéw Wykonawca odpowiada jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

§5
[Odbiory]

Odbiorowi podlega zakres Przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w §1 ust. 1 i 2 z wyjatkiem Gwarancyjnego
Nadzoru Autorskiego, okreslonego §1 ust. 2 lit. d) Umowy, z zastrzezeniem, ze dostawa urzadzen zostanie
potwierdzona odrebnym: Protokotem odbioru zgodnie z ust. 5 ponize;.

Wykonawca jest zobowigzany uzgodni¢ z Zamawiajgcym termin dostarczenia urzadzen.

Wykonaweca zgtosi Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru koricowego Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w §5 ust. 1, przynajmniej na 3 dni robocze przed terminem realizacji wskazanym w § 3 ust. 1, a Zamawiajacy
przystgpi do czynnosci odbiorowych nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego od dnia zgtoszenia przez
Wykonawce gotowosci do odbioru i zakonczy czynnosci odbiorowe nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych od dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru. Wzdér Protokotu Odbioru Koricowego
stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

W ramach odbioru koncowego Przedmiotu Umowy — dalej: , Odbidr Koricowy”, Zamawiajacy zweryfikuje,
czy wszystkie prace zostaty nalezycie zrealizowane oraz poprzez przeprowadzenie testow, w przypadku, gdy
sg wymagane w OPZ.

Zamawiajgcy zastrzega sobie odbidr urzagdzen osobno przed zgtoszeniem przez Wykonawce gotowosci do
Odbioru Konicowego. Wzér Protokotu Odbioru Urzadzen stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.
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6. W razie nieuzasadnionego braku przystgpienia do Odbioru Koncowego w terminie 5 dni roboczych od daty
zgtoszenia gotowosci do Odbioru Koricowego Wykonawca moze przeprowadzi¢ Odbiér Jednostronny,
dokumentujac jego przyczyne.

7. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wad, nie dokonuje sie odbioru, odnotowujgc wykryte wady w
Protokole odbioru wraz ze stwierdzeniem braku mozliwosci dokonania odbioru. Strony ustalajg termin na
usuniecie wad, a w przypadku, gdy Stronom nie uda sie ustali¢ zgodnego terminu na usuniecie wad,
Zamawiajgcy jest uprawniony do jednostronnego wyznaczenia terminu na usuniecie wad.

8. Wykonawca zapewni, ze na dzien podpisania Protokotu Odbioru Koncowego odbierany Przedmiot Umowy
dziata poprawnie, jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wymaganiami okreslonymi w SWZ i
OPZ, w Ofercie oraz niniejszej Umowie, w szczegdlnosci jego dziatanie jest bezpieczne, poprawne i nie
doprowadzi do powstania po stronie Zamawiajgcego zadnych szkéd.

§6
[Licencje]

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do sprzedazy oprogramowania stanowigcego przedmiot
niniejszej Umowy oraz do dostarczania go Zamawiajgcemu oraz udzielenia bezterminowej licencji na
korzystanie z tego oprogramowania zgodnie z niniejszg umowag, w ramach dziatalno$ci Zamawiajgcego.

2. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony, niewytgcznych licencji na uzytkowanie utworéw,
o ktdrych mowa w ust. 1, na wszelkich polach eksploatacji niezbednych dla korzystania z Przedmiotu Umowy
zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w tresci Umowy i Opisie Przedmiotu Zamodwienia. Licencje
obejmowac beda prawo Zamawiajgcego do korzystania z utwordw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Zamawiajgcy nabywa prawo do korzystania z licencji w chwili Odbioru Koncowego Przedmiotu Umowy, o
ktdrym mowa w § 5 Umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z utwordw, o ktérym mowa w niniejszym
paragrafie, nie bedzie naruszato jakichkolwiek praw witasnosci intelektualnych oséb trzecich. W przeciwnym
przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich odszkodowan i kosztéw zwigzanych z
dochodzeniem przez osoby trzecie takich roszczen od Zamawiajacego.

5. Ztytutu udzielenia Zamawiajgcemu licencji nie stuzy Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie.

6. Zamawiajgcy jest zwigzany postanowieniami umow licencyjnych dostarczonych wraz z oprogramowaniem z
zastrzezeniem, iz postanowienia umoéw licencyjnych nie moga by¢ sprzeczne z niniejsza Umowa oraz nie
moga rodzi¢ po stronie Zamawiajgcego zadnych kosztow, w tym obowigzku zaptaty jakichkolwiek naleznosci
na rzecz podmiotow trzecich.

7. W ramach udzielonych licencji Zamawiajgcy moze swobodnie przenosi¢ oprogramowanie z jednego sprzetu
na drugi (np. w przypadku wymiany sprzetu).

8. W przypadku, gdy Wykonawca udzieli licencji do oprogramowania to w ramach udzielonej licencji do
oprogramowania, Zamawiajgcy bedzie uprawniony co najmniej do:

1) instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamieci komputeréw i korzystania z
oprogramowania w zakresie wszystkich funkcjonalnosci wynikajgcych z zatacznikdw do SWZ, z oferty
Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujacej dziatanie tego oprogramowania,

2) korzystania z  produktow  powstatych w  wyniku  korzystania z  oprogramowania,
w szczegdlnosci danych, raportéw i zestawien oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich
korzystania,

3) instalowania i deinstalowania, przenoszenia oprogramowania z serwera na inny serwer i z uzytkownika
na innego uzytkownika, przy zachowaniu liczby udzielonych licencji.
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Wykonawca oswiadcza, iz w momencie podpisania Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy,
programy komputerowe, elementy, podprogramy oraz silniki udostepnione publicznie jako Open Source,
beda dostepne bez ograniczen w zakresie korzystania z nich przez Zamawiajgcego oraz nie jest i nie bedzie
wymagane uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek zgdd lub opfat na rzecz jakichkolwiek oséb trzecich.

§7
[Wynagrodzenie]

Za realizacje przedmiotu Umowy w zakresie opisanym w § 1 ust. 1 i 2 Umowy, w tym przeniesienie na
Zamawiajgcego praw licencyjnych zgodnie z § 6 Umowy powyzej oraz sprawowania Gwarancyjnego
Nadzoru Autorskiego, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w tgcznej wysokosci [...] ztotych netto, tj. [...]
ztotych brutto powiekszone o naleiny podatek od towardw i ustug — VAT, dalej: catkowite wynagrodzenie
brutto.

Catkowite wynagrodzenie brutto jest wynagrodzeniem ryczattowym i odpowiada kalkulacji cenowej zawartej
w Ofercie. Szczegdtowy podziat wynagrodzenia oraz inne elementy sktadowe zostaty okreslone w Ofercie
stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy. Wykonawca oswiadcza, ze w kalkulacji cenowe] zawartej w Ofercie
uwzglednit wszystkie koszty niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie bedzie ptatne jednorazowo, w terminie okreslonym w ust. 4 ponizej, po dokonaniu odbioru
koncowego Przedmiotu Umowy zgodnie z § 5, potwierdzonego Protokotem Odbioru Koricowego. Do faktury
Wykonawca zatgczy Protokdt Odbioru Koncowego.

Wynagrodzenie brutto beds ptatne w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze i (gdy
dotyczy): zamieszczony w Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej udostepnionym w BIP. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien
zaksiegowania srodkéw pienieznych na rachunku bankowym Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od daty podpisania Protokotu
Odbioru Konncowego.

Za nieterminowe uregulowanie naleznosci przez Zamawiajagcego Wykonawca moze naliczaé odsetki
ustawowe za kazdy dzien opdznienia.

Zamawiajacy, w przypadku, gdy stwierdzi, ze wskazany rachunek bankowy Wykonawcy — jezeli Wykonawca
jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT — nie jest ujawniony w wykazie podmiotéw zarejestrowanych
jako podatnicy VAT, jest uprawniony do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia Wykonawcy, do czasu
wskazania prawidtowego numeru rachunku bankowego. W zwigzku z takim wstrzymaniem ptatnosci
Wykonawcy nie nalezg sie zadne odsetki.

Po wejsciu w zycie obowigzku korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), faktura zostanie
wystawiona i udostepniona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego w KSeF.

Faktura ustrukturyzowana wystawiona przy uzyciu KSeF musi zawiera¢ dane Zamawiajgcego zgodnie z
obowigzujgcg na dzien wystawienia faktury strukturg logiczng opublikowang przez ministra wtasciwego do
spraw finansow publicznych, w szczegdélnosci:

a. jako Zamawiajacy: Szpital Specjalistyczny im. Swietej Rodziny SPZOZ, NIP:5212935318;

b. jako Odbiorca: Szpital Specjalistyczny im. Swietej Rodziny SPZOZ, NIP: 5212935318;

¢. Nr niniejszej Umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uzgodnienia z Wykonawca pozostatych informacji, ktére beda
zawarte na fakturze.
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Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury w sposdb umozliwiajagcy petng kwalifikowalnosé
wydatku w ramach Krajowego Planu Odbudowy w szczegdlnosci zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi
kwalifikowalnos$ci wydatkéw finansowanych ze srodkéw Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci dla przedsiewzie¢ realizowanych w ramach inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie procesow
transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwadj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” bedacej
elementem komponentu D ,Efektywnos$¢, dostepnosé i jakos¢ systemu ochrony zdrowia”. W przypadku
wystawienia faktury w sposéb wadliwy, uniemozliwiajacy rozliczenie dofinansowania, Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwtocznego wystawienia faktury korygujacej zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.

Wykonawca  zobowigzuje sie  kazdorazowo przesytaé na adres e-mail Zamawiajgcego:
sekretariat@szpitalmadalinskiego.pl, wizualizacje faktury ustrukturyzowanej (w formacie PDF) wraz z kodem

QR, co ma charakter wytacznie informacyjny i nie zastepuje faktury wystawionej w KseF. Do wizualizacji
faktury zostang dotgczone wymagane zatgczniki, w szczegdlnosci Protokét Odbioru Koricowego.

§8
[Kary umowne]
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej z tytutu:

a. zwtoki w realizacji Przedmiotu Umowy bedacego przedmiotem Odbioru0 zgodnie z § 5 w stosunku do
terminu okreslonego w § 3 ust. 1 w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki

b. zwtoki w realizacji Swiadczenia Gwarancyjnego Nadzoru Autorskiego dotyczacej Btedu Krytycznego (wg
definicji w §12 ust. 2) - w wysokosci 0,1 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust.1
Umowy, za kazdy dzien zwtoki w odniesieniu do terminéw wyrazonych w dniach lub za kazda godzine
zwtoki w odniesieniu do terminéw wyrazonych w godzinach;

c. zwtoki w realizacji $wiadczenia Gwarancyjnego Nadzoru Autorskiego dotyczacego Btedu Zwyktego (wg
definicji w §12 ust. 2) - w wysokosci 0,05% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust.1
Umowy, za kazdy dzien zwtoki w odniesieniu do termindw wyrazonych w dniach lub za kazdg godzine
zwtoki w odniesieniu do terminéw wyrazonych w godzinach;

d. odstgpienia od Umowy przez ktdéragkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w
wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy;

e. naruszenia klauzuli poufnosci okreslonej w §9, przez jedng ze Stron, Strona nienaruszajgca moze zgdac od
Strony naruszajgcej kary umownej w wysokosci 1 000,00 PLN netto za kazdy przypadek naruszenia.

Zamawiajgcy jest uprawniony do sumowania kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, z
zastrzezeniem, ze faczna suma kar umownych naliczonych Wykonawcy nie moze by¢ wyzsza niz 30%
catkowitej kwoty wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy.

W przypadku wystgpienia okolicznosci zobowigzujgcej Wykonawce do zapfaty kary umownej, o ktoérej
mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajgcy wystawi na rzecz Wykonawcy note obcigzeniowg z 14 dniowym
terminem ptatnosci. Nota obcigzeniowa bedzie zawiera¢ wskazanie podstawy naliczenia kary umownej i
sposobu wyliczenia jej wysokosci oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych naliczenie kary umownej. Nota
obcigzeniowa stanowi wezwanie Wykonawcy do zaptaty kwoty objetej notg obcigzeniows.

Zamawiajgcy jest uprawniony do potracenia naliczonej kary umownej z wynagrodzeniem naleznym
Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy na zasadach okreslonych w bezwzglednie obowigzujacych
przepisach prawa.
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5. Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajgcego wysokosc

10.

naliczonej kary umownej na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§9
[Klauzula poufnosci]

Strony umowy zobowigzujg sie do zachowania zasad poufnosci w stosunku do wszelkich informacji, w
szczegoblnosci o danych osobowych, w ktdrych posiadanie weszty lub wejdg w zwigzku z realizacjg Umowy.

Strony Umowy zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy oraz do odpowiedniego zabezpieczenia
wszelkich dokumentéw przekazanych przez drugg strone. Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty
moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg Umowy.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 1, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym i prawo do odszkodowania w wysokosci poniesionej
szkody, z zastrzezeniem ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100%
wynagrodzenia umownego netto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do informacji
publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawnic tresci
Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, dokumentacji, propozycji rozwigzan lub informacji dostarczonej przez
Zamawiajgcego, czy tez na jego rzecz w zwigzku z t3 Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej, do czasu
dokonania odbioru koricowego.

Wykonawca nie jest w ramach Umowy uprawniony, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, do
wykorzystywania jakichkolwiek dokumentéw Ilub informacji, ktére byly wykorzystywane w celach
zwigzanych z realizacjg Umowy.

Postanowienia Umowy, o ktérych mowa w ust. od 1 do 5, wigzg Wykonawce zaréwno w okresie
obowigzywania niniejszej Umowy, jak i po ustaniu jej obowigzywania.

Wykonawca oswiadcza, ze jego pracownicy realizujgcy Umowe, zostang zobowigzani do dbatosci o
bezpieczenstwo informacji, a w szczegdlnosci do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w trakcie
wykonywania czynnosci stanowigcych Przedmiot Umowy, zaréwno w trakcie jej obowigzywania, jak i po
zakonczeniu.

Wykonawca jest zobowigzany do stosowania witasciwych przepisdw prawa, naktadajgcych obowigzki w
zakresie ochrony informacji niejawnych lub chronionych prawnie tajemnic. Jezeli przy wykonywaniu Umowy
pojawi sie konieczno$¢ zapewnienia takiej ochrony, podejmie niezbedne kroki dla zapewnienia
wymaganego prawem poziomu ochrony.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie skutki naruszenia przepiséw prawa i obowigzkéw w
zakresie ochrony danych osobowych, informacji niejawnych lub chronionych prawnie tajemnic.

Strony oswiadczajg, ze znany jest im fakt, iz tres¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci dotyczace dane
identyfikujgce Wykonawce, przedmiot Umowy i wysokos$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022
r. poz. 902), ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.
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[Ochrona danych osobowych]

Zamawiajgcy os$wiadcza, ze jest Administratorem Danych Osobowych i przetwarza dane osdb fizycznych, w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanym RODO).

Strony oswiadczajg, ze przestrzegajg zasad przetwarzania danych osobowych wynikajagcych z RODO i
zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych dla
zachowania wymogoéw bezpieczenstwa i ochrony tych danych (art. 32-34 RODO) tak aby przetwarzanie
udostepnionych danych osobowych spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane dotycza
zapewniajgc dostep do tych danych wytgcznie osobom upowaznionym.

W zwiazku z faktem, ze Strony mogg przekazywac na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe swoich
pracownikdw i innych oséb wspétpracujagcych ma innej podstawie prawnej niz umowa o prace
delegowanych do realizacji obowigzkdw w ramach Umowy, w tym rdéwniez dane osobowe o0séb
reprezentujacych Strony, kazda ze Stron zobowigzana jest kazdorazowo przekaza¢ tym osobom w imieniu
drugiej Strony informacje o przetwarzaniu danych osobowych (klauzule informacyjng) o tresci stanowigcej
Zatgcznik nr5i 6 do Umowy.

Aktualizacja klauzul informacyjnych, o ktérych mowa w ust. 3 przez ktérgkolwiek ze Stron niniejszej umowy
nie wymaga zmiany Umowy, lecz przekazania aktualnej klauzuli informacyjnej lub wskazania miejsca jej
publicznego udostepnienia.

Kazda ze Stron udokumentuje i bedzie przechowywata dokumentacje potwierdzajgcg wykonanie tego
obowigzku w sposdb zapewniajacy jej dostepnosé oraz integralnos$é przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat
po zakonczeniu jej obowigzywania. W przypadku zmiany tresci klauzuli informacyjnej stosowanej przez
ktorgkolwiek Strone, przekaze ona drugiej Stronie na adresy:

a. Wykonawca: .....ccccceeeeunneennnn. @.............
b. Szpital: iod@szpitalmadalinskiego.pl

W przypadku koniecznosci powierzenia przetwarzania danych osobowych w ramach niniejszej Umowy,
Zamawiajgcy oraz Wykonawca zawra stosowng umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych,
ktora bedzie spetniata wymogi wynikajace m.in. z art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.). Porozumienie
0 powierzeniu przetwarzania danych stanowi Zatgcznik nr 7 do niniejszej Umowy.

§11
[Podwykonawcy]

W celu wykonywania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym w szczegdlnosci $wiadczenia
Ustug, Wykonawca moze powierzy¢ realizacje czesSci obowigzkdw podmiotom trzecim jako
podwykonawcom, w tym dalszym podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe (dalej: ,podpowierzajacy”),
pod warunkiem, ze ich dziatania mieszczg sie w zakresie niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy zamierza powierzy¢ wykonanie czesci Przedmiotu
Umowy w zakresie Wdrozenia i/lub Konfiguracji nastepujgcemu podwykonawcy: *[JESLI DOTYCZY]

[NAZWA PODWYKONAWCY]
[ADRES]

10
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[NIP]

Rezygnacja z podwykonawcy lub jego zmiana nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, wymaga jedynie
powiadomienia Zamawiajgcego w formie pisemnej.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania swoich podwykonawcdéw i
podpowierzajgcych jak za dziatania wiasne, w szczegdlnosci w zakresie zachowania poufnosci, integralnosci,
dostepnosci i rozliczalnosci Danych Zamawiajgcego oraz innych zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

§12
[Gwarancyjny Nadzér Autorski i Gwarancja na urzadzenia]

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji serwisowej na prawidtowe dziatanie Oprogramowania oraz
wsparcie eksploatacyjne /w tym nadzér autorski/ na okres 36 miesiecy od daty Odbioru Koricowego — dalej
,Gwarancyjny Nadzér Autorski”.

Swiadczenia i czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 realizowane beda zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) Zgtoszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie za pomoca e-mail: ....... Zamawiajgcy moze
dokonac¢ zgtoszenia telefonicznie pod numerem telefonu .......... lub pisemnie za pomoca poczty
elektronicznej na adres e-mail: ........

2) Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia pomocy przy rozwigzywaniu biezgcych problemdw
zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania w kazdy dzien roboczy w godz. od 8:00 do 16:00.

3) Wykonawca zobowigzany do przystgpienia (Czas Reakcji) do realizacji czynnosci gwarancyjnych w
ciggu maksymalnie:

a) w przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego (takiego, ktéry uniemozliwia uzytkowanie
Oprogramowania w zakresie jego podstawowej funkcjonalnosci wskazanej w dokumentacji
uzytkownika, prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich
spojnosci, w wyniku ktérych niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem
Oprogramowania) — 6 godzin roboczych od momentu przestania powiadomienia o wystgpieniu
awarii (Btedu Krytycznego),

b) w przypadku wystgpienia Btedu Zwykitego (kazdego innego btedu niebedacego btedem
krytycznym) — 24 godzin roboczych od momentu przestania powiadomienia o wystgpieniu awarii
(Btedu);

4) Wykonawca jest zobowigzany do przywrdcenia funkcjonalnosci Oprogramowania (Czas Naprawy) w
ciggu maksymalnie:

a) w przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego — 3 dni roboczych od momentu przestania
powiadomienia o wystgpieniu btedu,

b) w przypadku wystgpienia Btedu Zwyktego — 15 dni roboczych od momentu przestania
powiadomienia o wystgpieniu btedu,

5) w przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraZznie rozwigzujgce problem awarii; w takim przypadku dalsza obstuga usuniecia
dotychczasowej awarii bedzie traktowana jako btad zwykty

6) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dziatain regularnej, zdalnej, prewencyjnej kontroli
poprawnosci funkcjonowania Systemu poprzez kontrole m.in. archiwizacji, wydajnosci Systemu oraz
oprogramowania.
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3. Gwarancja na urzadzenia zostaje udzielona na okres 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru i
montazu bez uwag.

4. Wykonawca zapewni swiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego przez autoryzowany serwis producenta
oferowanych i dostarczonych urzadzen, o ktérym mowa w ust. 3, na zasadach okreslonych ponizej:
1) Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w miejscu uzytkowania sprzetu w obecnosci przedstawiciela
Zamawiajacego,
2) Serwis gwarancyjny bedzie $wiadczony w dni robocze od godziny 8:00 do 15:00,

3) Zgtoszenia awarii sprzetu bedga przesytane elektronicznie na adres .........cccceeeeeviieeeenns

4) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii sprzetu, Wykonawca rozpocznie procedure
naprawczg w ciggu maksimum jednego dnia roboczego, liczgc od momentu otrzymania zgtoszenia.
5) W przypadku zgtoszenia otrzymanego po godzinie 15.00, czas reakcji liczy sie od godziny 8.00

nastepnego dnia roboczego,

6) W celu przystgpienia do naprawy przedstawiciel stuzb serwisowych Wykonawcy zgtosi sie do miejsca
uzytkowania sprzetu. Jesli naprawa w siedzibie Zamawiajgcego nie jest mozliwa, Wykonawca
odbierze sprzet i dostarczy po naprawie na wtasny koszt i na witasng odpowiedzialnosé,

7) Czas skutecznej naprawy sprzetu nie moze przekroczyé 14 dni roboczych liczac od momentu
zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego,

8) W przypadku braku mozliwosci dotrzymania terminu skutecznej naprawy, okreslonego w pkt
powyzej, Wykonawca dostarczy i zainstaluje sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych niz
naprawiane. Po zakonczeniu naprawy Wykonawca odbierze sprzet zastepczy,

5. Gwarancja nie moze ograniczaé praw Zamawiajgcego do:

1) instalowania lub wymiany w zakupionym sprzecie standardowych kart i urzadzen zgodnie z zasadami
sztuki i wiedzy technicznej, przez wykwalifikowany personel Zamawiajacego,

2) dysponowania zakupionym sprzetem.
6. W ramach opieki serwisowej Oprogramowania, Wykonawca zapewnia:

1) zainstalowanie wersji Oprogramowania otrzymanych w ramach s$wiadczen z tytutu nadzoru
autorskiego

2) podjecie staran w celu usuniecia awarii Oprogramowania objetego niniejszg Umowag, powstatej z
winy Zamawiajgcego lub wskutek wypadkow losowych;
3) biezace optymalizowanie konfiguracji Oprogramowania, uwzgledniajgce potrzeby Zamawiajgcego;

4) pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajgcego, stanu Oprogramowania i
zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajgcego na
odpowiednich nosnikach danych;

5) pomoc w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajgcego do jednostek nadrzednych i
wspodtpracujgcych (np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydziatu Zdrowia odpowiedniego Urzedu

itp.)

6) doradztwo w zakresie rozbudowy Srodkéw informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji
Oprogramowania objetego niniejszg Umowa w przypadkach rozbudowy infrastruktury
informatycznej Zamawiajgcego;

7. W ramach Gwarancji Nadzoru autorskiego Oprogramowania, Wykonawca zapewnia:
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1) ustuge udostepnienia aktualizacji Oprogramowania polegajgcg na udostepnieniu plikow
aktualizacyjnych, wraz z instrukcjg instalacji. Aktualizacje Instrukcji obstugi mogg by¢ dokonane przez
Wykonawce niezaleznie od aktualizacji Oprogramowania przy czym udostepniane s3 one
Zamawiajgcemu nieodptatnie;

2) udostepnienie poprawek do Oprogramowania, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
btedu Oprogramowania (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajacego powtarzalnego dziatania
Oprogramowania, w tym samym miejscu programu, prowadzacego w kazdym przypadku do
otrzymania btednych wynikéw jego dziatania);

3) rozwdj Oprogramowania objetego niniejszg Umowg zgodnie ze zmieniajgcymi sie powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa lub przepisami prawa wewnetrznie obowigzujgcymi wydanymi na
podstawie delegacji ustawowej;

4) mozliwos¢ zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania;

5) gotowos¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zgdan zmian (tj. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania objetego niniejszg Umowa (propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i rozwoju), z
zastrzezeniem, ze zasady realizacji zgtoszonych zgdan beda kazdorazowo uzgadniane pomiedzy
Wykonawca i Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzuje sie w przypadku wykonania Przedmiotu Umowy w sposéb wadliwy, niezgodny
z Umowg oraz o niewtasciwych parametrach, do usuniecia wad i usterek powstatych w zwigzku z tym na
zgodne z Umowg oraz wolne od wad, na koszt wtasny.

W przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw okreslonych powyzej w wyzej okreslonych terminach lub
ponownego wykonania Przedmiotu Umowy w sposéb wadliwy czy niezgodny z Umowg Zamawiajgcy po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy, moze zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej, na koszt i
ryzyko Wykonawcy. Nadto Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia od Umowy a odstgpienie to
traktowane bedzie, jako zawinione przez Wykonawce.

Powyzsze zapisy nie naruszajg praw Zamawiajgcego w zakresie uprawnien, jakie przystuguja mu z tytutu
rekojmi za wady.

Okres gwarancji i rekojmi rozpoczyna sie z dniem podpisania przez strony protokotu odbioru bez
zastrzezen ze strony Zamawiajgcego. Okres ten podlega przedtuzenia o czas obejmujacy konieczne
naprawy i wymiany.

§13

[Odstapienie od umowy i rozwigzanie umowy]

Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu

istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie

mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozié

podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim przypadku

Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z zachowaniem prawa do zgdania od Wykonawcy zaptaty kary

umownej zgodnie z postanowieniem § 8 ust.l lit. d w przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu

Przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 2 lit. a) do lit c) przekraczajacej 5 dni w stosunku do terminu

okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy - odstgpienie od Umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 10

dni od dnia zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajgcej odstgpienie.
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Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy, jezeli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wskazanych
w art. 456 ust 1 pkt 2 ustawy Pzp. W przypadku, o ktérym mowa w art. 456 ust 1 pkt 2 lit. a ustawy,
Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktérej zmiana dotyczy.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawce oraz Zamawiajgcego obcigzajg nastepujgce obowigzki:

a. w terminie do 14 dni od daty odstgpienia od Umowy, Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego:
sporzadzi szczegdtowy protokdt inwentaryzacji przedmiotu Umowy zrealizowanego i w toku, wedtug
stanu na dzien odstgpienia.

b. Wykonawca zgtosi do dokonania odbioru przez Zamawiajgcego zrealizowany Przedmiot Umowy.

Zamawiajgcy, w razie odstgpienia od Umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé,
zobowigzany jest do dokonania odbioru przerwanych prac oraz zapfaty wynagrodzenia cze$é¢ Przedmiotu
Umowy, ktdra zostata prawidtowo wykonana do dnia odstgpienia, pomniejszonego o kary umowne, o
ktorych mowa w § 8.

Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ na piSmie oraz zawieraé uzasadnienie. Odstgpienie od umowy
wywiera skutek ex nunc i oznacza, ze umowa zostata rozwigzana.

§14
[Zmiany Umowy]

Zamawiajgcy przewiduje, na podstawie art. 455 ust.1 pkt 1 Ustawy Pzp, mozliwos¢ dokonywania zmian
postanowien niniejszej Umowy, w zakresie:

1) wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku
akcyzowego;

2) terminu realizacji Przedmiotu Umowy w przypadku:

a) w przypadku wystgpienia ,sity wyziszej”. Pod pojeciem sity wyzszej Zamawiajgcy rozumie
okolicznosci, ktére pomimo zachowania nalezytej starannosci sg nieprzewidywalne oraz ktérym
nie mozna zapobiec lub przeciwstawi¢ sie skutecznie. O braku mozliwosci dotrzymania terminu
Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajacego;

b) w przypadku, gdy terminowa realizacja Przedmiotu Umowy nie jest mozliwa z winy
Zamawiajgcego, wystgpig niedajgce sie przewidzie¢ na etapie ogtoszenia zamdwienia
uwarunkowania np. organizacyjne, logistyczne, prawne, uniemozliwiajgce realizacje zamédwienia -
termin realizacji Umowy moze zostaé¢ wydtuzony po uzgodnieniu przez Strony Umowy;

c) zmiany terminéw realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminéw wskazanych w Umowie,
w przypadku zajscia okolicznosci, ktére nie byty znane do chwili zawarcia Umowy;

d) w przypadku zmiany przepisdw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym UE, Dzienniku
Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku Urzedowym wiasciwego Ministra lub innym oficjalnym
publikatorze przepisbw prawa, Zamawiajacy dopuszcza zmiany terminu realizacji umowy,
wymuszonego takimi zmianami prawa;

e) w przypadku wydtuzenia termindw realizacji poszczegdlnych kamieni milowych i/lub wskaznikéw
w ramach rewizji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

3) Przedmiotu Umowy (zmiany parametrow technicznych, wersji oprogramowania, modelu urzadzenia):

a) w przypadku, gdy zmiana parametrow lub wersji oprogramowania przyczyni sie do poprawy
jakosci lub funkcjonalnosci przedmiotu zamodwienia, przy czym zmiana ta nie spowoduje
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b) gdy zakonczyta sie produkcja danego urzadzenia objetego niniejszg Umowg lub wycofano dany
model z produkcji pod warunkiem, iz nowe urzadzenie bedzie posiada¢ parametry nie gorsze od
urzadzenia zaproponowanego w ofercie oraz zmiana ta nie spowoduje zwiekszenia kosztéow
realizacji zamowienia/Umowy,

¢) zmiany warunkéw licencjonowania Oprogramowania przez producenta lub dystrybutora, jezeli
zmiany te bytby korzystne dla Zamawiajacego,

4) zmiany Umowy beda podyktowane koniecznoscia dostosowania do wymagan lub wytycznych
wynikajgcych ze wspdtfinansowania projektu z Krajowego Planu Odbudowy, w tym w szczegdlnosci
warunkéw dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkdw — zmianie moze ulec w szczegdlnosci termin
wykonania Umowy o czas niezbedny na uwzglednienie powyzszych zmian;

5) zmiany stanu prawnego, ktory bedzie wnosit nowe lub zmienione wymagania, co do sposobu realizacji
jakiegokolwiek elementu ujetego Przedmiotem Umowy oraz nie bedzie to zwigzane ze zmiang zakresu i
wartosci Przedmiotu Umowy.

Wykonawca wnioskujgcy o zmiane niniejszej Umowy, przedktada Zamawiajgcemu pisemne uzasadnienie
koniecznosci wprowadzenia zmian do Umowy.

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie
stanowig one jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Wszelkie istotne zmiany tresci umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy, moga by¢ dokonywane wytacznie w przypadkach okreslonych powyzej i wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

Z wnioskiem o dokonanie zmiany przewidzianej w ust. 1 moze wystgpi¢ réwniez Zamawiajacy.

§15
[Zasada DNSH]

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zadania w petnej zgodnosci z przepisami prawa dotyczgcymi
ochrony srodowiska oraz zgodnie z zasada DNSH (,do no significant harm", czyli ,nie czyn powaznych
szkéd"), w tym miedzy innymi do stosowania materiatow i technologii, ktére przyczyniajg sie do
ograniczenia negatywnego wptywu na srodowisko, praktyk zmniejszajgcych zuzycie zasobdéw naturalnych
oraz do zarzadzania odpadami w sposdb przyjazny dla srodowiska.

Wykonawca we wtasnym zakresie zobowigzany jest do zapoznania sie z wymogami dotyczgcymi spetnienia
zasady DNSH (np. https://funduszeue.wzp.pl/dokumenty-list/podrecznik-pn-zgodnosc-przedsiewziec-

finansowanych-ze-srodkow-unii-europejskiej-w-tym-realizowanych-w-ramach-krajowego-planu-odbudowy-

i-zwiekszania-odpornosci-z-zasada-nie-czyn-zn/).

Wykonawca moze zostac¢ zobowigzany do przedstawienia dokumentacji potwierdzajgcej zgodnos$¢ realizacji

zamdwienia z zasadg , Nie czyn powaznych szkdd” (DNSH), wynikajaca z Rozporzadzenia (UE) 2020/852 oraz

art. 5 ust. 2 Rozporzadzenia (UE) 2021/241. Obowigzek ten moze zosta¢ natozony w szczegdlnosci w

nastepujacych przypadkach:

a. w trakcie realizacji zamoéwienia, w przypadku watpliwosci co do zgodnosci dziatan Wykonawcy z zasadg
DNSH,

b. w ramach kontroli lub audytu prowadzonego przez Zamawiajgcego lub instytucje nadzorujgce
realizacje projektow finansowanych ze srodkéw KPO,
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c. na etapie rozliczenia zamoéwienia jako element dokumentacji konicowej wymaganej do potwierdzenia
zgodnosci z zasadami finansowania.

Dokumentacja moze obejmowaé¢ m.in.: os$wiadczenia Wykonawcy, analizy srodowiskowe, certyfikaty,
raporty z realizacji dziatann, dokumenty techniczne dotyczace zastosowanych rozwigzan oraz inne materiaty
potwierdzajgce brak negatywnego wptywu na cele srodowiskowe UE.

Wykonawca zobowigzany jest do zutylizowania zgodnie z przepisami prawa odpaddw powstatych przy
realizacji Umowy.

Weryfikacja realizacji spetnienia zasady DNSH (,,do no significant harm”, czyli ,,nie czyn powaznych szkéd”)
nastgpi na nastepujacych zasadach: Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu najpdzniej w dacie odbioru,
okolicznosci dotyczgce spetnienia zasady DNSH w odniesieniu do przedmiotu umowy w formie co najmniej
oswiadczenia witasnego. Wzoér oswiadczenia stanowi Zafacznik nr 8 do Umowy — dalej: , Oswiadczenie
DNSH”. Przedtozenie Oswiadczenia DNSH przez Wykonawce Zamawiajgcemu stanowi konieczny warunek
przystgpienia do Odbioru Koricowego.

W przypadku, gdy Wykonawca dysponuje dowodami potwierdzajgcymi spetnienie zasady DNSH w
odniesieniu do realizacji przedmiotu umowy np. certyfikaty, deklaracje, zobowigzany jest przekazac je
Zamawiajgcemu wraz z ww. oswiadczeniem.

Oswiadczenie DNSH, wraz z ewentualnymi dowodami bedzie stanowi¢ zatgcznik do Protokotu Odbioru
Koncowego.

§16
[Osoby upowaznione do wspétpracy w roku realizacji umowy]
Strony wyznaczajg osoby upowaznione do wspotpracy w zakresie realizacji niniejszej Umowy:

Q) s (imie i nazwisko), nr telefonu ............... , adres e-mail: ..o -
przedstawiciel Zamawiajgcego

B) s (imie i nazwisko), nr telefonu ............... , adres e-mail: ................. -
przedstawiciel Partnera Projektu

C) s (imie i nazwisko), nr telefonu ... , adres e-mail: ................ -
przedstawiciel Wykonawcy.

Osoby wymienione w ust. 1 nie s3 uprawnione do dokonywania jakichkolwiek zmian Umowy.

Strony s3 zobowigzane do bezzwiocznego powiadamiania sie o zmianie oséb, o ktédrych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zaistnienia tego faktu. Powiadomienie o
zmianie osOb nalezy przedtozy¢ drugiej stronie na piSmie podpisanym przez osoby upowaznione do
reprezentowania strony. Zmiana oséb wymienionych w ust. 1 nie wymaga aneksu do niniejszej Umowy.

§17
[Postanowienia koncowe]

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego.

W przypadku niesptaconych zobowigzan Zamawiajgcego wobec Wykonawcy zakazuje sie ich cesji.

Wykonawca o$wiadcza, ze znana mu jest tre$¢ art. 54 ust. 5 -7 ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej (Dz.U. 2025 r. poz. 450 z pdzn.zm), ktéry stanowi o tym, ze czynno$¢é prawna majaca
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na celu zmiane wierzyciela Zamawiajgcego jako samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej
moze nastgpi¢ po wyrazeniu zgody przez podmiot tworzacy, ktorym jest m.st Warszawa. Wykonawca
zobowigzuje sie do wystgpienia o zgode wymieniong w zdaniu poprzedzajagcym przed dokonaniem
przedmiotowej czynnosci prawnej. Zgoda wydawana jest po zasiegnieciu opinii Kierownika Zamawiajgcego,
a czynnos$¢ prawna dokonana z naruszeniem art. 54 ww. ustawy jest niewazna.

Ewentualne spory wynikte na tle wykonywania Umowy, Strony rozstrzygaé beda w drodze
porozumienia w ciggu 30 dni od dnia poinformowania drugiej Strony o zaistnieniu sporu, przypadku
braku porozumienia poddadzg pod rozstrzygniecie sgdowi wtasciwemu dla Zamawiajgcego.

SWZ, w tym OPZ, Oferta oraz Porozumienie w sprawie przetwarzania danych osobowych stanowig
integralng cze$¢ Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia, tj. podpisania przez ostatnig ze Stron.

Niniejsza umowa zostata sporzadzona w wersji elektronicznej i wchodzi w Zycie z dniem podpisania
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnig ze Stron.* lub

Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktdérych jeden otrzymuje

Wykonawca, a dwa Zamawiajacy. **
* dla formy elektronicznej umowy,

** dla formy pisemnej umowy,

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki:

SWZ z OPZ oraz zatgcznikami adekwatnymi do zadania objetego Umowa
Oferta Wykonawcy z dnia ........

W?zdr Protokotu Odbioru Koricowego

W?zér Protokotu Odbioru Urzadzenia

Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Klauzula informacyjna Wykonawcy

Porozumienie o Przetwarzaniu Danych Osobowych

Os$wiadczenie DNSH
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Zatacznik nr 3
WZOR PROTOKOLU ODBIORU KONCOWEGO

DO UMOWY NR ............
Sporzadzony dnia.......ccceeeeeceierinreneenn. W oieieeeeeereerese e pomiedzy:
zwanym dalej Zamawiajagcym
a
zwanym dalej Wykonawca
W  zwigzku z realizacja umowy nr e, Z dnia w dniu

................. przeprowadzono odbiér Przedmiotu Umowy.

Wykonawca wykonat zrealizowat Przedmiot Umowy obejmujacy rozbudowe i modernizacje uzytkowanego przez
Zamawiajgcego systemu przeznaczonego do digitalizacji i zasilania bazy EDM cyfrowg wersjg dokumentacji
medycznej wytworzonej w postaci papierowej o wymagane licencje umozliwiajgce uruchomienie funkcjonalnosci
podpisywania digitalizowanych dokumentdéw elektronicznym podpisem kwalifikowanym i certyfikatem ZUS oraz
dostawa urzadzen dedykowanych do digitalizacji dokumentacji medycznej wraz z instalacjg, uruchomieniem,
konfiguracja.

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca wykonat nw. zadania tj:

1. Aktualizacja posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania do digitalizacji dokumentacji
medycznej do najnowszej dostepnej wersji,

2. Rozbudowa - dostawa oprogramowania i wtasciwych licencji rozszerzajgcych funkcjonalnosc
uzytkowanego rozwigzania o moduty umozliwiajgce podpisywania skanowanych dokumentéw
elektronicznym podpisem kwalifikowanym i podpisem ZUS,

3. Dostawa i uruchomienie w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego urzadzen skanujacych
spetniajgcych wymagania okreslone w Umowie, OPZ Ofercie z dnia........

Wykonany Przedmiot Umowy nr ........ charakteryzuje sie funkcjonalnoscig opisang Zatgczniku nr 1- 2 do Umowy

Niniejszy Protokét stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za realizacje Przedmiotu

Umowy nr .....

Do niniejszego Protokotu zostaje dotgczone Oswiadczenie DNSH Wykonawcy.

Potwierdzam odbiér Potwierdzam realizacje
(Osoba odpowiedzialna ze strony (Osoba odpowiedzialna ze strony Wykonawcy)
Zamawiajgcego)
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Zatacznik nr 4

PROTOKOL ODBIORU SPRZETU/URZADZEN

Sporzgdzony dnia......cccceeceveceieineneenens W oiiniiniieeiee e e pomiedzy:

zwanym dalej Zamawiajgcym

zwanym dalej Wykonawca

W zwigzku z realizacjg Umowy Nr .....cceeeveeeeeee Z2dNIA ceiiiiiiieicieecceeee e,
wdniu ..o, przeprowadzono odbiér wymienionego nizej dostarczonego urzadzenia:

Nazwa urzadzenia, nazwa handlowa:
Producent:

Rok produkcji:

Kraj pochodzenia:

Elementy sktadowe (wyposazenie) — jesli dotyczy:

Nazwa, nazwa handlowa Typ, oznaczenie katalogowe / Producent Nr seryjny (fabryczny)
1.

2.

3.

Wymieniony sprzet zostat uruchomiony i przetestowany.

Sprzet jest gotowy do uzytkowania.

Dostarczono dokumentacje obstugi w jezyku polskim. (wersja papierowa i cyfrowa)
Dostarczono wymagane dokumenty gwarancyjne

Potwierdzam odbiér
(Osoba odpowiedzialna ze strony Potwierdzam realizacje
Zamawiajgcego) (Osoba odpowiedzialna ze strony Wykonawcy)

21



/\ KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez £ Ministerstwo
4_‘\ PLAN Polska Unie Europejska /Z8N Zdrowia
=_- ODBUDOWY - NextGenerationEU O

Zatacznik nr 5
KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJACEGO
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Zatacznik nr 6
KLAUZULA INFORMACYJNA WYKONAWCY
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Zatacznik nr 7
POROZUMIENIE O POWIERZENIU PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
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