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I.
Zamawiający.
Zamawiającym jest:

Szpital Specjalistyczny im. Świętej Rodziny

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej

02-544 Warszawa, ul. Antoniego Józefa Madalińskiego 25

tel. 22 4502200, faks 22 4502264, e-mail sekretariat@szpitalmadalinskiego.pl.

II.
Tryb postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego na pranie bielizny i odzieży szpitalnej, nr postępowania 5/2018, jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia poniżej 221.000 euro na podstawie art. 39. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych.

Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiający nie przewiduje zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych.
III.
Opis przedmiotu zamówienia.
Przedmiotem zamówienia jest usługa prania bielizny szpitalnej i odzieży ochronnej personelu, usługa wynajmu bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej oraz usługa wynajmu dystrybutora do odzieży operacyjnej.
Usługa prania bielizny szpitalnej obejmuje pranie, dezynfekcję, suszenie, maglowanie, składanie, segregowanie bielizny według rodzajów i oddziałów i pakowanie w przeźroczystą folię poszczególnego asortymentu bieliźnianego. Każda paczka jest opisywana nazwą Oddziału i nazwą zawartego w niej rodzaju.
W stosunku do odzieży ochronnej personelu usługa obejmuje pranie, dezynfekcję, suszenie, prasowanie i segregowanie. Odzież ochronna jest przekazywana do zamawiającego na wieszakach osłoniętych przeźroczystą folią. Odzież operacyjna jest odpylana.
Następujące rodzaje bielizny i odzieży będą objęte usługą prania:
Bielizna szpitalna:
Czapeczki niemowlęce, kaftaniki, skarpetki, rogale, ubranka foto, gniazdka, ośmiorniczki, pieluchy tetrowe

Koce, kocyki, poduszki, kołdry

Bielizna pościelowa: poszewki na kocyki, powłoczki, powłoki, prześcieradła, prześcieradełka

Koszule dla dorosłych, koszulki dziecięce

Materace, materacyki do inkubatorów, pokrowce na materace

Podkłady białe, podkłady zielone

Ręczniki frotte, ręczniki płócienne, ścierki

Parawany, zasłony do prysznica

Pasy do KTG

Serwety zielone operacyjne
Odzież ochronna:
Białe i kolorowe żakiety, bluzy, fartuchy, spódnice, sukienki i spodnie
Odzież operacyjna
Usługa wynajmu bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej obejmie:

- oznaczenie przez wykonawcę chipami około 500 kompletów bielizny pościelowej będącej własnością zamawiającego,

- wynajęcie zamawiającemu przez wykonawcę 270 kompletów bielizny pościelowej (powłoka, powłoczka, prześcieradło) i 70 podkładów, oznaczonych chipami, oraz 330 kompletów odzieży operacyjnej (bluza, spodnie), też oznaczonych chipami,

- sukcesywne wynajmowanie zamawiającemu przez wykonawcę dalszych kompletów bielizny pościelowej i podkładów zastępujących wycofywaną z użytku zniszczoną z powodu normalnego zużycia bieliznę pościelową będącą własnością zamawiającego.

Usługa wynajmu dystrybutora do odzieży operacyjnej polegać będzie na wynajęciu zamawiającemu przez wykonawcę jednego urządzenia do przechowywania i wydawania odzieży operacyjnej uprawnionym pracownikom zamawiającego oraz dwóch urządzeń do przyjmowania brudnej odzieży operacyjnej od pracowników zamawiającego.

W zakres usługi wchodzi także odbieranie od zamawiającego brudnej bielizny i odzieży i dostarczanie na poszczególne oddziały czystej bielizny i odzieży, jak również dokonywanie napraw bielizny i odzieży uszkodzonej podczas prania i nieodpłatna wymiana na nową bielizny i odzieży będącej własnością zamawiającego zniszczonej podczas wadliwie wykonanego prania.

Przewidywana ilość bielizny i odzieży przeznaczonej do prania została określona w formularzu cenowym.

Kod CPV 98310000-9.
IV.
Termin i warunki wykonania zamówienia.
Zamawiający określa termin wykonania zamówienia na 36 miesięcy począwszy od dnia 1 kwietnia 2018 r. z tym, że dystrybutor odzieży operacyjnej zostanie uruchomiony nie później niż 60 dni od dnia zawarcia umowy.

Zamawiający będzie przekazywał wykonawcy brudną bieliznę i odzież zapakowaną w worki foliowe jednorazowego użytku niebieskie lub czerwone w przypadku bielizny skażonej - zakaźnej lub wysoce zakaźnej. Do każdego worka będzie dołączona lista ze spisem zawartości worka. Bielizna i odzież będą opatrzone znakami identyfikacyjnymi zamawiającego.
Wykonawca będzie przekazywał zamawiającemu czystą bieliznę i odzież posegregowaną według rodzajów i oddziałów, zapakowaną szczelnie w przeźroczystą folię. Na każdej paczce będzie uwidoczniona nazwa i ilość bielizny lub odzieży i nazwa oddziału. Czysta i wyprasowana odzież robocza będzie dostarczana zamawiającemu na wieszakach i ofoliowana.
Wykonawca będzie zobowiązany do załadowania worków z brudną bielizną i odzieżą na samochód własnymi siłami. Wykonawca będzie zobowiązany do rozładowania samochodu z paczek z czystą bielizną i wieszaków z czystą odzieżą i dostarczenia ich na odpowiednie oddziały. Zamawiający udostępni pomieszczenie, do którego pracownik wykonawcy będzie mógł rozładować z samochodu przywiezione czystą bieliznę i odzież, posortować je na odpowiednie oddziały i rozwieźć. Przed rozwiezieniem bielizny i odzieży na oddziały pracownik wykonawcy będzie musiał przebrać się w ubiór służący wyłącznie do poruszania się po szpitalu. Ubiór ten dostarczy wykonawca.
Wykonawca będzie zobowiązany do odbierania brudnej bielizny i odzieży i dostarczania czystej bielizny i odzieży codziennie w dni robocze w godzinach między 7:00 i 10:00. Czas wykonania usługi nie może przekroczyć 24 godzin od momentu odebrania od zamawiającego brudnej bielizny i odzieży do momentu przekazania zamawiającemu czystej bielizny i odzieży.

Transport bielizny i odzieży powinien odbywać się z zapewnieniem odpowiednich warunków sanitarnych, zgodnych z wymogami Państwowej Inspekcji Sanitarnej. Zamawiający wymaga, aby wykonawca dysponował oddzielnymi środkami transportu do brudnej i do czystej bielizny i odzieży lub środkami transportu zapewniającymi odizolowanie brudnej bielizny i odzieży od czystej. Środek transportu powinien być zamknięty, możliwy do mycia i dezynfekcji.

Wykonawca będzie ponosił ryzyko utraty lub uszkodzenia bielizny i odzieży należących do zamawiającego podczas prania i transportu. W razie otrzymania od zamawiającego bielizny lub odzieży zniszczonej lub uszkodzonej w sposób uniemożliwiający naprawę lub bieliznę z plamami nie dającymi się usunąć podczas prania wykonawca będzie przekazywał zamawiającemu tę bieliznę lub odzież po wypraniu, w oddzielnych paczkach opatrzonych nazwą zawartości i adnotacją o otrzymaniu tej bielizny lub odzieży w stanie uszkodzonym.
Pranie bielizny i odzieży winno odbywać się zgodnie z wymogami obowiązującymi w służbie zdrowia ze szczególnym uwzględnieniem zaleceń dotyczących szpitali. Zamawiający wymaga przestrzegania przez wykonawcę norm ISO 9001, ISO 13485, ISO 14001 i RABC 14065 oraz następujących zasad:

1.
Pranie bielizny noworodkowej powinno odbywać się w oddzieleniu od pozostałej bielizny szpitalnej w wydzielonych pralnicach z użyciem środków piorących i dezynfekujących dopuszczonych dla noworodków.

2.
Preparaty do prania bielizny noworodkowej muszą posiadać dokumentację potwierdzającą możliwość stosowania tego preparatu do prania i chemiczno - termicznej dezynfekcji bielizny noworodkowej.

3.
Pranie bielizny skażonej - pochodzącej z Bloku Operacyjnego i Bloku Porodowego lub bielizny pochodzącej od chorych zakaźnie, zakażonych lub podejrzewanych o zakażenie - powinno odbywać się w oddzieleniu od pozostałej bielizny, w pralniach posiadających barierę higieniczną.

4.
Pranie brudnej bielizny musi odbywać się według procedur dostosowanych do stanu zabrudzenia i gwarantujących wysoką jakość wypranej bielizny szpitalnej, zarówno pod względem bakteriologicznym i higienicznym.

5.
Wykonawca będzie zobowiązany do stosowania środków piorących i dezynfekcyjnych przeznaczonych do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej, zgodnych z ustawą z dnia 9 października 2015 r. o produktach biobójczych (Dz.U. 2015, poz. 1926 z późn. zm.), gwarantujących właściwą jakość prania, nie powodujących przyspieszonego zużycia bielizny i odzieży oraz posiadających odpowiednie i aktualne atesty i certyfikaty. Wykonawca przekaże zamawiającemu wykaz środków piorących i dezynfekujących, które będzie stosował przy realizacji zamówienia. Wykonawca będzie zobowiązany do pisemnego powiadamiania Zamawiającego o każdorazowej zmianie środka piorącego i dezynfekującego.
6.
Bielizna i odzież pochodząca od zamawiającego nie może być mieszana z bielizną i odzieżą pochodzącą z innych placówek.

7.
Bielizna czysta przywieziona z pralni nie może być wilgotna i nie może pozostawiać pyłów na narzędziach i aparaturze medycznej.

8.
Raz na 3 miesiące wykonawca będzie dokonywał na swój koszt okresowych badań na czystość mikrobiologiczną wypranej bielizny w laboratorium bakteriologicznym i kopię wyników przekazywał zamawiającemu.

9.
Ewentualne reklamacje ilościowe lub jakościowe zamawiającego będą rozpatrywane przez wykonawcę w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od ich złożenia.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli sposobu wykonania usługi pod względem ilościowym oraz jakościowym, w tym do wykonywania badań mikrobiologicznych wymazów z bielizny. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania w każdym czasie bieżącej kontroli warunków, w jakich usługa jest wykonywana.

W razie niewłaściwego wykonania usługi zamawiający zwróci wykonawcy zakwestionowane partie bielizny lub odzieży do powtórnego prania. Powtórne pranie - na koszt wykonawcy - będzie musiało być dokonane do następnego dnia roboczego.

Wykonawca będzie obciążany kosztami dodatnich wyników badań mikrobiologicznych wymazów pobranych przez zamawiającego z oryginalnie zapakowanych przez wykonawcę paczek bielizny i odzieży, w przypadku prowadzenia dochodzenia epidemiologicznego i podejrzenia, że źródłem zakażenia może być bielizna szpitalna lub odzież ochronna.
Wykonawca przedstawi zamawiającemu obowiązujące u niego instrukcje:

1.
Transportu, przyjmowania i przechowywania bielizny szpitalnej,

2.
Postępowania z bielizną skażoną „S”,

3.
Technologii prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej oraz stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych z aktualnymi dokumentami dopuszczającymi je do obrotu. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania środków dezynfekcyjnych, przeznaczonych specjalnie do dezynfekcji bielizny operacyjnej, które zgodnie z ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych kwalifikowane są jako „wyrób medyczny klasy IIa”.

Wykonawca musi dysponować pralnią posiadającą przynajmniej jeden tunel pralniczy zakończony prasą, wyposażony w automatyczne systemy dozowania środków piorących i dezynfekcyjnych, celem zmniejszenia ryzyka zniszczenia bielizny w trakcie prania i wyładunku.

Niezależnie od oznakowania chipami zamawiający i wykonawca oznakują każdy swoją bieliznę w sposób umożliwiający jej łatwą i prawidłową identyfikację.
Wykonawca będzie wynajmował zamawiającemu odzież operacyjną i bieliznę pościelową na następujących zasadach:

1.
Wynajmowana  odzież operacyjna musi:
a)
spełniać wymagania wyrobu medycznego zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych oraz z Dyrektywą Medyczną 93/42/EEC,

b)
spełniać w pełni wymagania normy PN EN 13795,
c)
posiadać certyfikat Oeko-Tex Standard 100 klasa II,

d)
posiadać znak CE,
e)
posiadać apreturę bakteriostatyczną.

2.
Zamawiający będzie wynajmował odzież operacyjną i bieliznę pościelową w asortymencie i ilościach zgodnych z bieżącym dobowym zapotrzebowaniem. W celu prawidłowej realizacji zamówienia pozwalającej na niezakłóconą pracę szpitala wykonawca musi posiadać niezbędne zapasy odzieży i bielizny.

3.
Wynajmowana bielizna pościelowa oraz odzież operacyjna będzie podlegała inwentaryzacji raz w roku przez przedstawicieli obu stron.

5.
W przypadku, gdy zamawiający będzie miał u siebie więcej bielizny należącej do wykonawcy niż wynika to z ewidencji, nadwyżka zostanie zwrócona wykonawcy.

6.
Rozliczanie bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej odbywać się będzie w sztukach.

7.
Po zakończeniu współpracy stron, w szczególności w przypadku upływu okresu, na jaki zostanie zawarta umowa, zamawiający zwróci wykonawcy bieliznę i odzież będące jego własnością, co zostanie stwierdzone protokołem przekazania, podpisanym przez obie strony. Zamawiający zastrzega, iż poszczególne sztuki zwracanej bielizny lub odzieży mogą być zniszczone z powodu normalnego zużycia, co wykonawca akceptuje.

Bielizna i odzież będące własnością zamawiającego i wykonawcy muszą być oznakowane systemem identyfikacji radiowej RFID UHF, który będzie kompatybilny z oprogramowaniem funkcjonującym w pralni wykonawcy i będzie zapewniał ewidencję ilości cykli prania bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej. Wykonawca musi być wyposażony w sprzęt w technologii RFID UHF pozwalający na bezdotykowe liczenie sztuk bielizny brudnej zdanej przez zamawiającego oraz ewidencjonowanie sztuk wydanych do wyznaczonych komórek organizacyjnych zamawiającego w danym dniu, łącznie z rozróżnieniem właściciela bielizny i odzieży. Chipy użyte do oznakowania bielizny muszą być pasywne, bezpieczne dla ludzi i sprzętu, takiego jak np. rozrusznik serca, zgodne z normami ISO 15693 i ISO 18000-6C, niewpływające na działanie rezonansu magnetyczny o natężeniu 3 Tesli jak też odporne na działanie rezonansu magnetycznego, wyprodukowane zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001.

Wymagania dla bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej zawarto w poniższych tabelach.

Bielizna pościelowa
	Opis
	Wymagania

	Powłoka 70 x 80 cm
	Tkanina o składzie 50 % bawełna, 50 % poliester, gramatura 145 g/m2 ± 5 %, tkanina wykonana z przędzy bawełnianej 30 tex (masa liniowa przędzy) oraz z przędzy poliestrowej 20 tex (masa liniowa przędzy), gęstość po osnowie 298-310 nitek/dm, gęstość po wątku 262-278 nitek/dm. W strukturę tkaniny wtkany trwały napis z logo wykonawcy. Temperatura prania 95º. Tkanina zgodna z normą ENV 14237 Tekstylia w systemie ochrony zdrowia oraz z Oeko-Tex Standard 100 klasa I.

Każda sztuka oznaczona chipem w systemie RFID UHF, umożliwiającym kontrolę ilości wykonanych procesów, identyfikację miejsca, w którym sztuka znajduje się w danym momencie oraz pozwalająca na bezdotykowe wykonywanie czynności sczytywania danych bielizny skażonej,

	Powłoczka 210 x 160 cm
	

	Prześcieradło 160 x 280 cm
	

	Podkład 160 x 90 cm
	


Odzież operacyjna
	Opis
	Wymagania

	Ubranie operacyjne bluza i spodnie, wykonane z tkaniny o składzie 69 % bawełna, 1 % Carbon, 30 % poliester, w rozmiarach XXXL, XXL, XL, L, M, S.
Bluza z dekoltem w szpic, podkrój szyi wykończony plisą, 3 kieszenie, krótki rękaw, posiadająca kolorowe oznaczenia identyfikujące rozmiar. Spodnie długie, proste, wiązane na kolorowe troki identyfikujące rozmiar wyrobu.
	Gramatura tkaniny 150 g/m2 ± 5 %, pylenie max 3,7 log10. Tkanina wykończona w taki sposób, aby nie gromadziła ładunków elektrostatycznych, z wykończeniem biologicznie aktywnym, hamującym wzrost bakterii, zgodnie z normą PN-EN ISO 20743. Bluzy i spodnie oznaczone znakiem CE, spełniające wymagania dla wyrobu medycznego zgodnie z Dyrektywą Medyczną 93/42/EEC oraz zgodne z wymaganiami normy PN EN 13795.

Każda sztuka oznakowana chipem w systemie RFID UHF, umożliwiającym kontrolę ilości wykonanych procesów, identyfikację miejsca, w którym sztuka znajduje się w danym momencie oraz pozwalająca na bezdotykowe wykonywanie czynności sczytywania danych bielizny skażonej.


Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia ewidencji wykonywanych usług w celu rozliczania ilościowego z zamawiającym. Ewidencja ta prowadzona będzie w programie komputerowym dostępnym przez witrynę internetową dla wszystkich jednostek zamawiającego. Program komputerowy powinien umożliwiać co najmniej:

1.
Obsługę w polskiej wersji językowej,

2.
Liczenie, rozpoznawanie właściciela asortymentu,

3.
Tworzenie dokumentów przyjęcia i wydania na poszczególne jednostki organizacyjne zamawiającego,

4.
Ilościowy sposób rozliczania,

5.
Generowanie raportów, zestawień okresowych zawierających wyszczególnienie asortymentów będących w obrocie,

6.
Eksport danych w formacie .xls i .pdf,

7.
Autoryzowany (potwierdzony hasłem) dostęp określonych użytkowników o zdefiniowanych uprawnieniach do obsługi programu oraz dostęp wskazanych przez zamawiającego użytkowników w trybie koordynatora do nadzorowania obiegu asortymentu we wszystkich komórkach organizacyjnych zamawiającego,

8.
Liczenie asortymentu, rozpoznawanie rodzaju asortymentu i śledzenie historii obiegu danej sztuki.

Wykonawca zobowiązany jest – w porozumieniu z Działem Informatycznym zamawiającego – do uruchomienia oprogramowania w komórkach organizacyjnych zamawiającego przed rozpoczęciem świadczenia usług.

Wykonawca udostępni każdej komórce organizacyjnej zamawiającego w trybie online możliwość monitorowania własnego stanu magazynowego oraz składanie zamówień i reklamacji.

Wykonawca zobowiązany jest do przeszkolenia pracowników zamawiającego w zakresie obsługi oprogramowania przed rozpoczęciem świadczenia usług.

Dla Wykonawcy podstawą do obciążania zamawiającego za wykonaną kompleksową usługę będącą przedmiotem zamówienia, jest liczba sztuk bielizny pościelowej, odzieży operacyjnej oraz pozostałego asortymentu czystego przekazanego przez wykonawcę na oddziały szpitalne i cena jednostkowa, wynikająca z zawartej umowy, za sztukę bielizny czystej przekazanej przez wykonawcę. Wystawiane w cyklu miesięcznym przez wykonawcę faktury VAT muszą być przekazywane zamawiającemu wraz z potwierdzonymi załącznikami przez przedstawicieli obu stron, świadczącymi o zgodności  ilości bielizny i odzieży będącej własnością zamawiającego oraz bielizny i odzieży będącej własnością wykonawcy, przekazanej do prania i zwróconej zamawiającemu.

Wykonawca wyposaży zamawiającego na czas trwania umowy w jeden dystrybutor wydający czystą odzież operacyjną:

- wolnostojący,

- masa urządzenia nieprzekraczająca 550 kg,

- o pojemności 150 – 200 szt. odzieży,

- wyposażony w fotokomórki zapobiegające przytrzaśnięciu ręki użytkownika w przypadku awarii,

- działający w oparciu o system RFID w paśmie UHF,

- wyposażony w czytnik kart magnetycznych, wydaje odzież pracownikowi, który zaloguje się do urządzenia przy użyciu przypisanej mu karty i po zweryfikowaniu przyznanego mu limitu pobrań,

- posiadający komputer z ekranem dotykowym, informacje i komendy głosowe podawane w języku polskim,

- informacja o pobranej odzieży jest zapisywana, a pobrana odzież zdejmowana ze stanu pracownika, uzupełnienie do stanu przyznanego limitu następuje dopiero po oddaniu odzieży do urządzenia zbierającego odzież brudną; dystrybutor musi być połączony z systemem informatycznym, który daje możliwość informacji on–line o liczbie sztuk pobranych i pozostających do wydania, prowadzenia analiz wydawanej odzieży.
Wykonawca wyposaży pracowników zamawiającego na czas trwania umowy w karty magnetyczne umożliwiające pobieranie odzieży z dystrybutora. Liczba kart zostanie określona przez zamawiającego po zawarciu umowy.

Wykonawca wyposaży zamawiającego na czas trwania umowy w dwa urządzenia do zbierania brudnej odzieży operacyjnej:

- wolnostojące,

- masa pojedynczego urządzenia nieprzekraczająca 280 kg,

- urządzenia działające w oparciu o system RFID w paśmie UHF,

- odzież brudna oddana do urządzenia jest sczytywana i transportowana do umieszczonego wewnątrz urządzenia wózka; po sczytaniu oddanej odzieży limit odzieży zostaje uzupełniony automatycznie o ilość i rodzaj, który został oddany przez użytkownika.
V.
Wymagania stawiane wykonawcom dotyczące treści oferty.
Zamawiający wymaga zaoferowania terminu płatności nie krótszego niż 30 dni pod rygorem odrzucenia oferty.

Zamawiający wymaga zaoferowania stałej ceny netto za pranie 1 szt. bielizny i odzieży i stałej ceny wynajmu bielizny i odzieży przez cały okres obowiązywania umowy pod rygorem odrzucenia oferty.

Zamawiający wymaga zaoferowania – przeznaczonych do wynajmu - bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej wykonanych z tkanin o właściwościach podanych w rozdziale IV pod rygorem odrzucenia oferty. Wykonawca będzie zobowiązany – na wezwanie zamawiającego – przedstawić karty charakterystyki tkanin wystawione przez producenta.

VI.
Warunki jakie muszą spełniać wykonawcy oraz opis sposobu dokonania oceny spełniania tych warunków.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy:

1.
Nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

2.
Posiadają zezwolenie na pranie bielizny szpitalnej ze szczególnym uwzględnieniem bielizny noworodkowej.
VII.
Wymagane dokumenty.
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wykonawca jest zobowiązany do złożenia razem z ofertą oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania oraz o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, sporządzonego samodzielnie przez wykonawcę w sposób przez niego przyjęty. Jeżeli ofertę składają wykonawcy występujący wspólnie, to oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania składa każdy z wykonawców występujących wspólnie, a oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu przynajmniej jeden wykonawca spośród wykonawców występujących wspólnie. Dodatkowo wykonawcy ci ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego i oryginał pełnomocnictwa składają razem z ofertą.

Zamawiający będzie prowadził postępowanie w tzw. procedurze odwróconej, zgodnie z art. 24aa ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych.

Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, do złożenia dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu, tj. zezwolenia Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej na pranie bielizny szpitalnej ze szczególnym uwzględnieniem bielizny noworodkowej oraz oświadczenia wykonawcy, że posiada wyodrębnioną pralnicę do prania pieluch i bielizny noworodkowej i niemowlęcej.

Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, do złożenia dokumentów potwierdzających, że oferowane bielizna pościelowa i odzież ochronna są zgodne z wymaganiami zamawiającego, tj. kart charakterystyki tkanin wystawionych przez producentów tkanin.
Wszystkie dokumenty sporządzane przez wykonawcę muszą być podpisane przez upoważnionych przedstawicieli wykonawcy lub przez pełnomocnika. W tym przypadku do oferty należy dołączyć oryginał pełnomocnictwa, podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli wykonawcy.
Wszystkie pozostałe dokumenty należy przedstawić w oryginałach lub kopiach poświadczonych „za zgodność z oryginałem” przez osobę lub osoby podpisujące ofertę.

Do wszystkich dokumentów sporządzonych w językach obcych należy dołączyć tłumaczenia na język polski, poświadczone przez wykonawcę.

Brak któregokolwiek z wymaganych dokumentów lub złożenie dokumentów w niewłaściwej formie (np. kopie nie poświadczone za zgodność z oryginałem, brak podpisu osoby upoważnionej, brak tłumaczenia dokumentu obcojęzycznego, itp.) spowoduje bądź wykluczenie wykonawcy i odrzucenie oferty, bądź odrzucenie oferty. Brak oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu lub złożenie dokumentów zawierających błędy spowoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania, z zastrzeżeniem art. 26. ust. 3. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych.

VIII.
Wymagania dotyczące wadium.
Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości 28.000,00 PLN. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku następujących formach:

-
w pieniądzu;

-
poręczeniach lub gwarancjach bankowych;

-
gwarancjach ubezpieczeniowych;

-
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

Wadium wnoszone w pieniądzu wykonawca zobowiązany jest wpłacić przelewem na rachunek bankowy zamawiającego w Banku Śląskim S.A., Oddział Warszawa, nr 63 1050 1025 1000 0022 9386 9893 w takim terminie, aby wpłynęło ono na rachunek zamawiającego przed terminem składania ofert. Na poleceniu przelewu w rubryce „tytułem” należy wpisać „Wadium na przetarg na pranie”.

Dla wadiów wnoszonych w innych formach oryginał poręczenia lub gwarancji należy dołączyć do oferty. W treści poręczenia lub gwarancji należy wyraźnie wskazać kwotę wadium i postępowanie, którego ono dotyczy.
IX.
Tryb udzielania wyjaśnień oraz informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami.
Wykonawca może zwracać się do zamawiającego o wyjaśnienia wątpliwości związanych ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, przesyłając swoje zapytania listownie, faksem lub pocztą elektroniczną z tym, że przy wysyłaniu wiadomości pocztą elektroniczną należy żądać potwierdzenia przeczytania informacji. Zamawiający udzieli odpowiedzi pod warunkiem, że zapytanie zostanie dostarczone Zamawiającemu nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Pytania i odpowiedzi zostaną zamieszczone na stronie internetowej zamawiającego www.szpitalmadalinskiego.pl bez wskazania źródła zapytania.

X.
Osoby uprawione do kontaktowania się z wykonawcami.
Osobami uprawnionymi do kontaktowania się z wykonawcami są:

w sprawach merytorycznych – Ewa Bodzak, kierownik Działu Gospodarczo-Logistycznego, tel. 22 4502243, faks 22 4502264, e-mail e.bodzak@szpitalmadalinskiego.pl

w sprawach proceduralnych - Tomasz Stopiński, kierownik Działu Zamówień Publicznych, tel. 22 4502284, faks 22 4502236, e-mail zam.publiczne@szpitalmadalinskiego.pl.
XI.
Termin związania ofertą.
Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

XII.
Opis sposobu przygotowania oferty.
1.
Wykonawca sporządza i przedstawia ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

2.
Ofertę należy sporządzić w języku polskim. Do wszystkich dokumentów wystawionych w językach obcych należy dołączyć tłumaczenia na język polski poświadczone przez wykonawcę.

3.
Formularz oferty należy sporządzić zgodnie ze wzorem podanym w Załączniku nr 1. Ceny należy podać w PLN. Gramaturę tkanin należy podać w g/m2.

4.
Wszystkie dokumenty składające się na ofertę - pod rygorem jej odrzucenia - muszą być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela lub upoważnionych przedstawicieli wykonawcy. Oryginał pełnomocnictwa do podpisania oferty, jeżeli jest wymagany, należy dołączyć do oferty.

5.
Wszystkie poprawki w treści oferty winny być parafowane przez osobę lub osoby podpisujące ofertę.

6.
Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponoszą wykonawcy.
7.
Ofertę i wymagane dokumenty należy umieścić w zamkniętej kopercie opatrzonej nazwą i adresem wykonawcy oraz napisem:
„Oferta na przetarg nieograniczony nr 5/2018 na pranie bielizny i odzieży szpitalnej.
Nie otwierać do dnia 09.03.2018 r. do godz. 10:15.”
8.
Jeżeli oferta będzie dostarczana zamawiającemu pocztą lub kurierem, to kopertę z ofertą, oznakowaną w sposób podany w p. 7., należy włożyć do dodatkowego opakowania transportowego (np. operatora pocztowego lub firmy kurierskiej) w taki sposób, aby przy otwieraniu opakowania transportowego nie otworzyć koperty z ofertą. Opakowanie transportowe nie będzie uważane za kopertę z ofertą, której nie wolno otworzyć przed terminem otwarcia ofert, i nie może być oznakowane w sposób podany w p. 7. Zamawiający nie będzie ponosił żadnej odpowiedzialności za skutki nieprzestrzegania przez wykonawcę powyższej zasady.
XIII.
Miejsce i termin składania oraz otwarcia ofert.
1.
Ofertę znajdującą się w zamkniętej kopercie należy złożyć do dnia 9 marca 2018 r. do godziny 10:00 w siedzibie zamawiającego w Warszawie przy ul. Antoniego Józefa Madalińskiego 25, w Kancelarii Szpitala.

2.
Za ofertę złożoną w terminie uważa się ofertę, która dotarła w podanym terminie w miejsce wskazane w p. 1. Ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty, zwłaszcza wysłanej pocztą lub kurierem, ponosi wykonawca.

3.
Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona wykonawcy bez otwierania.

4.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu 9 marca 2018 r. o godz. 10:15 w siedzibie Zamawiającego.
XIV.
Opis sposobu obliczenia ceny.
Wykonawca podaje w formularzu cenowym:

1.
Cenę jednostkową netto za pranie 1 szt. bielizny i odzieży poszczególnych rodzajów.

2.
Wartość netto za pranie bielizny i odzieży poszczególnych rodzajów, obliczoną przez pomnożenie przewidywanej krotności prania przez cenę jednostkową netto, stawkę podatku VAT oraz wartość brutto prania bielizny i odzieży poszczególnych rodzajów.

3.
Cenę jednostkowa netto za wynajem 1 szt. bielizny i odzieży za okres 1 miesiąca.

4.
Wartość netto za wynajem bielizny i odzieży obliczoną przez pomnożenie liczby sztuk wynajmowanej bielizny i odzieży przez cenę jednostkową netto i przez 36 miesięcy.

5.
Łączną cenę netto i brutto za wykonanie zamówienia, obliczoną jako sumę wartości odpowiednio netto i brutto za pranie i wynajem bielizny i odzieży poszczególnych rodzajów. Łączną cenę brutto należy wpisać jako cenę za wykonanie zamówienia w formularzu oferty.
Koszty wynajmu dystrybutora odzieży operacyjnej należy ująć w cenach jednostkowych netto wynajmu tej odzieży.

Wszystkie ceny należy podać w PLN. Zamawiający nie przewiduje rozliczania się z wykonawcą w walutach obcych.

XV.
Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie kierował się przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert.
Kryteriami oceny ofert są:

„Cena”



60 %


„Gramatura tkaniny bielizny”
20 %


„Gramatura tkaniny odzieży”
20 %
Wartością kryterium „Cena” będzie liczba, obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, ze wzoru:

PC = (Cmin / Cbad) x 60

w którym:

PC – wartość liczbowa kryterium „Cena”,

Cmin – najniższa zaoferowana cena brutto,

Cbad – cena brutto badanej oferty.

Wartością kryterium „Gramatura tkaniny bielizny” będzie liczba, obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, z jednego ze wzorów:

PGB = 400 x (GB / 145) – 380 dla gramatury tkaniny oferowanej bielizny mniejszej od 145 g/m2
albo

PGB = 420 – 400 x (GB / 145) dla gramatury tkaniny oferowanej bielizny większej od 145 g/m2
w których:

PGB – wartość kryterium „Gramatura tkaniny bielizny”

GB – gramatura tkaniny oferowanej bielizny.
Wartością kryterium „Gramatura tkaniny odzieży” będzie liczba, obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, z jednego ze wzorów:

PGO = 400 x (GO / 150) – 380 dla gramatury tkaniny oferowanej odzieży mniejszej od 150 g/m2
albo

PGO = 420 – 400 x (GO / 150) dla gramatury tkaniny oferowanej odzieży większej od 150 g/m2
w których:

PGO – wartość kryterium „Gramatura tkaniny bielizny”

GO – gramatura tkaniny oferowanej odzieży.
Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, dla której suma wartości wszystkich kryteriów (PC + PGB + PGO) będzie największa.

XVI.
Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany będzie do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez zamawiającego.

W okresie między zawarciem umowy a rozpoczęciem wykonywania usług wykonawca przedłoży zamawiającemu:
1.
Instrukcje transportu, przyjmowania i przechowywania bielizny szpitalnej,

2.
Instrukcje postępowania z bielizną skażoną „S”,

3.
Opis stosowanych technologii prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej oraz wykaz stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych z aktualnymi dokumentami dopuszczającymi je do obrotu.

4.
Aktualne, tzn. wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed datą złożenia, zaświadczenie o czystości bakteriologicznej wypranej bielizny szpitalnej ze szczególnym uwzględnieniem pieluch i bielizny noworodkowej oraz bielizny operacyjnej.
XVII.
Warunki i ustalenia, które będą wprowadzone do umowy.
Warunki i ustalenia, które będą wprowadzone do umowy, określają ogólne warunki umowy, przedstawione w Załączniku nr 2.

XVIII.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
XIX.
Obowiązki zamawiającego.
1.
Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

2.
Podczas otwarcia ofert zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności.

3.
Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

- wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), siedziby i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównania złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,

- wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

- wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

XX.
Prawo wykonawców do odwołań i skarg.
Szczegóły dotyczące wnoszenia odwołań i skarg określają rozdziały 2. i 3. Działu VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych.
XXI.
Załączniki.
Załącznik nr 1:

Wzór formularza oferty.

Załącznik nr 2:

Wzór formularza cenowego.

Załącznik nr 3:

Ogólne warunki umowy.

Załącznik nr 1 - wzór formularza oferty.
............................................
     pieczęć firmowa wykonawcy
OFERTA
Nazwa wykonawcy:
.....................................................................................................





.....................................................................................................





.....................................................................................................
Adres wykonawcy:
.....................................................................................................





.....................................................................................................
Numer telefonu (z numerem kierunkowym):

...........................................................
Numer faksu (z numerem kierunkowym):

...........................................................
Adres poczty elektronicznej:



...........................................................


Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na pranie bielizny szpitalnej i odzieży ochronnej personelu, usługę wynajmu bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej oraz usługę wynajmu dystrybutora do odzieży operacyjnej oferujemy wykonanie zamówienia za cenę ............... zł brutto, słownie .......................... złotych brutto.

Oferujemy wynajem bielizny pościelowej wykonanej z tkaniny o gramaturze .......... g/m2.

Oferujemy wynajem odzieży ochronnej wykonanej z tkaniny o gramaturze .......... g/m2.
Oferujemy następujący termin wykonania zamówienia: 36 miesięcy począwszy od dnia 1 kwietnia 2018 r.
Oferujemy następujące warunki płatności: .......................................................................
Gwarantujemy stałość cen jednostkowych netto za pranie i wynajem poszczególnych rodzajów bielizny i odzieży przez cały okres obowiązywania umowy.
Zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, w tym z ogólnymi warunkami umowy, i nie wnosimy w tym zakresie zastrzeżeń.

Jesteśmy związani ofertą przez 30 dni od upływu terminu składania ofert.
W razie wyboru naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia umowy na warunkach podanych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
..................................................                                               .....................................................
              miejscowość i data






podpis i pieczątka upoważnionego

      przedstawiciela wykonawcy
Załącznik nr 3 - ogólne warunki umowy.
UMOWA nr 5/2018/1
w sprawie zamówienia publicznego na usługi
zawarta w dniu ....... 2018 r. w Warszawie w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. Świętej Rodziny, Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej, z siedzibą w Warszawie przy ul. Antoniego Józefa Madalińskiego 25, wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000080373, reprezentowanym przez

Dyrektora Szpitala mgr inż. Marię Dziurę,

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym,
i firmą ... z siedzibą w ... przy ul. ..., wpisaną do ..., reprezentowaną przez ...,

zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą,

następującej treści:

§ 1.
1.
Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi prania bielizny szpitalnej i odzieży ochronnej personelu, usługi wynajmu bielizny pościelowej i odzieży operacyjnej oraz usługi wynajmu dystrybutora do odzieży operacyjnej przez okres 36 miesięcy począwszy od dnia 1 kwietnia 2018 r., zgodnie z ofertą Wykonawcy złożoną na przetarg na wykonywanie tych usług. Opis usług i zasad ich wykonywania jest przedstawiony w Załączniku nr 1 do umowy (treścią Załącznika będzie treść rozdziałów III i IV SIWZ).
2.
Przewidywane ilości bielizny i odzieży podlegającej praniu i wynajmowi są przedstawione w Załączniku nr 2 do umowy.

3.
Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usługi zgodnie z niniejszą umową i zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi prania bielizny szpitalnej i odzieży ochronnej.

§ 2.
1.
Ceny jednostkowe netto za usługę prania jednej sztuki poszczególnych rodzajów bielizny i odzieży i ceny jednostkowe netto za wynajem jednej sztuki bielizny i odzieży przez okres jednego miesiąca, opisane w Załączniku nr 1 do umowy, są przedstawione w Załączniku nr 2 do umowy.
2.
Przewidywana wartość netto usługi prania bielizny i odzieży w okresie 36 miesięcy wynosi ... zł, słownie ... złotych, a przewidywana wartość brutto tej usługi wynosi ... zł, słownie ... złotych. Przewidywana wartość netto usługi wynajmu bielizny i odzieży w okresie 36 miesięcy wynosi ... zł, słownie ... złotych, a przewidywana wartość brutto tej usługi wynosi ... zł, słownie ... złotych.

3.
Ceny jednostkowe netto podane w Załączniku nr 2 do umowy pozostają niezmienne przez cały okres obowiązywania umowy. Zamawiający i Wykonawca dopuszczają zmiany cen wykonania usługi w przypadku zmiany:
a)
stawki podatku od towarów i usług,

b)
wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c)
zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne
o ile zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę i pod warunkiem bezspornego wykazania przez Wykonawcę tego wpływu i jego wielkości.
§ 3.
1.
Odbiór brudnej bielizny i odzieży i dostawa czystej bielizny i odzieży odbywać się będą codziennie w dni robocze w godzinach między 7:00 i 10:00.

2.
Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcy brudną bieliznę zapakowaną w worki foliowe jednorazowego użytku niebieskie lub czerwone - w przypadku bielizny zakaźnej lub kwalifikowanej jako zakaźna, zależnie od rodzaju zabrudzenia. Do każdego worka będzie dołączony spis zawartości worka. Wykonawca jest zobowiązany załadować worki z bielizną i odzieżą na środek transportu własnymi siłami.

3.
Wykonawca będzie przekazywał Zamawiającemu czystą bieliznę posegregowaną według rodzajów i oddziałów i zapakowaną w paczki owinięte przeźroczystą folią oraz czystą odzież posegregowaną według rodzajów i oddziałów, ofoliowaną i rozwieszoną na wieszakach. Na każdej paczce z bielizną będzie uwidoczniona nazwa i ilość bielizny i nazwa oddziału. Na każdym wieszaku z odzieżą będzie uwidoczniona nazwa i ilość odzieży i nazwa oddziału. Wykonawca jest zobowiązany do rozładowania paczek z czystą bielizną i wieszaków z czystą odzieżą ze środka transportu własnymi siłami i rozwiezienia paczek i wieszaków na oddziały.

4.
Transport bielizny i odzieży będzie dokonywany środkami transportu Wykonawcy. Wykonawca zapewnia transport brudnej i czystej bielizny i odzieży oddzielnymi środkami transportu lub środkami transportu zapewniającymi odizolowanie brudnej bielizny i odzieży od czystej.
5.
Bielizna i odzież będąca własnością Zamawiającego będzie oznakowana znakami identyfikacyjnymi Zamawiającego. Bielizna i odzież pochodząca od Zamawiającego nie może być mieszana z bielizną i odzieżą pochodzącą z innych placówek.

6.
Dowodem odbioru brudnej bielizny i odzieży przez Wykonawcę będzie protokół wskazujący rodzaj i ilość przekazanej przez Zamawiającego brudnej bielizny i odzieży. Dowodem odbioru czystej bielizny i odzieży przez Zamawiającego będzie protokół wskazujący rodzaj i ilość przekazanej przez Wykonawcę czystej bielizny i odzieży.
7.
Pranie bielizny noworodkowej powinno odbywać się w oddzieleniu od pozostałej bielizny szpitalnej w wydzielonych pralnicach.

8.
Preparaty do prania bielizny noworodkowej muszą posiadać dokumentację potwierdzającą możliwość stosowania tego preparatu do prania i chemiczno - termicznej dezynfekcji bielizny noworodkowej.

9.
Pranie bielizny skażonej - pochodzącej z Bloku Operacyjnego i Bloku Porodowego lub bielizny pochodzącej od chorych zakaźnie, zakażonych lub podejrzewanych o zakażenie - będzie odbywać się w oddzieleniu od pozostałej bielizny, w pralniach posiadających barierę higieniczną.

10.
Wykonawca będzie zobowiązany do stosowania środków piorących i dezynfekcyjnych przeznaczonych do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej, zgodnie z zaleceniami Państwowego Zakładu Higieny, gwarantujących właściwą jakość prania, nie powodujących przyspieszonego zużycia bielizny i odzieży oraz posiadających odpowiednie i aktualne atesty. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz środków piorących i dezynfekujących, które będzie stosował przy realizacji zamówienia, i kopie atestów i certyfikatów dla tych środków w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Wykonawca będzie zobowiązany do pisemnego powiadamiania Zamawiającego o każdorazowej zmianie środka piorącego i dezynfekującego w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany.
11.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli sposobu wykonania usługi pod względem ilościowym oraz jakościowym, w tym do wykonywania badań mikrobiologicznych wymazów z bielizny. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania w każdym czasie bieżącej kontroli warunków, w jakich usługa jest wykonywana.
12.
Raz na 3 miesiące Wykonawca będzie dokonywał na swój koszt okresowych badań czystości mikrobiologicznej wypranej bielizny w laboratorium bakteriologicznym i kopię wyników przekazywał Zamawiającemu.

13.
Wykonawca będzie obciążany kosztami dodatnich wyników badań mikrobiologicznych wymazów pobranych przez Zamawiającego z oryginalnie zapakowanych przez Wykonawcę paczek bielizny i odzieży, w przypadku prowadzenia dochodzenia epidemiologicznego i podejrzenia, że źródłem zakażenia może być bielizna szpitalna lub odzież ochronna, a także będzie obciążany skutkami wynikającymi z ustalenia, że źródłem zakażenia była bielizna lub odzież ochronna.

14.
Wykonawca jest odpowiedzialny za sprawne działanie urządzeń do dystrybucji i zbierania odzieży operacyjnej i za serwis tych urządzeń. W razie awarii urządzeń uniemożliwiającej korzystanie z nich, Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia najpóźniej następnego dnia roboczego czystej odzieży operacyjnej w ilości wystarczającej na czas do usunięcia awarii.
§ 4.
1.
Strony ustalają miesięczny okres rozliczeniowy. Podstawą rozliczeń będą protokoły odbioru czystej bielizny i odzieży, o których mowa w § 3. ust. 6.

2.
Wykonawca będzie przedstawiał fakturę za wykonane usługi do 10 dnia miesiąca za miesiąc poprzedni. Należność za wykonane usługi Zamawiający będzie opłacał przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w ciągu ... dni od daty otrzymania faktury.

3.
Za termin płatności uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 5.
1.
W razie stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwego wykonania usługi, polegającego na:

a)
niewłaściwym wypraniu bielizny lub odzieży - widoczne nieusunięte zabrudzenia,

b)
brakach ilościowych bielizny lub odzieży,

c)
dostarczeniu uszkodzonej i nienaprawionej bielizny lub odzieży,

d)
dostarczeniu zniszczonej i niewymienionej bielizny lub odzieży

Zamawiający niezwłocznie sporządzi protokół, wskazujący rodzaj stwierdzonej wady w wykonaniu usługi i przekaże go Wykonawcy wraz z zakwestionowaną bielizną lub odzieżą z jednoczesnym wezwaniem do usunięcia wady.

2.
Usunięcie wad określonych w ust. 1. lit. a) i b) musi nastąpić najpóźniej do następnego dnia roboczego po przekazaniu Wykonawcy protokołu i zakwestionowanej bielizny lub odzieży.
Usunięcie wad określonych w ust. 1. lit. c) musi nastąpić w terminie 3 dni roboczych po przekazaniu Wykonawcy protokołu i zakwestionowanej bielizny lub odzieży.

Usunięcie wad określonych w ust. 1. lit. d) musi nastąpić w terminie 7 dni roboczych po przekazaniu Wykonawcy protokołu i zakwestionowanej bielizny lub odzieży.

§ 6.
1.
W razie niedotrzymania przez Wykonawcę terminów wymienionych w § 3. ust. 1. lub w § 5. ust. 2., Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę karę umowną w wysokości 0,2 % przewidywanej wartości brutto usługi określonej w 2. ust. 2. za każdy dzień zwłoki.

2.
W razie siedmiokrotnego niedotrzymania przez Wykonawcę terminu wymienionego w § 3. ust. 1. lub trzykrotnego niedotrzymania przez Wykonawcę terminu wymienionego w § 5. ust. 2. Zamawiający, niezależnie od kar umownych opisanych w ust. 1., zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy z winy Wykonawcy.

3.
W razie niedotrzymania przez Zamawiającego terminu płatności Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu ustawowe odsetki za zwłokę.

§ 7.
Zamawiający wyznacza do bieżącej współpracy z Wykonawcą Panią / Pana ..., tel. ..., a Wykonawca wyznacza do bieżącej współpracy z Zamawiającym Panią / Pana ..., tel. ...

§ 8.
1.
Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesięcy i obowiązuje od dnia 1 kwietnia 2018 r. do dnia 31 marca 2021 r.

2.
Po zakończeniu umowy, Wykonawca jest zobowiązany do odebrania od Zamawiającego bielizny i odzieży będącej własnością Wykonawcy, a także zdemontowania dystrybutora i urządzeń do zbierania brudnej odzieży operacyjnej w terminie 7 dni od dnia zakończenia umowy, pod rygorem obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości 1000,00 zł za każdy dzień opóźnienia w odbiorze. Wydanie zwrotne Wykonawcy bielizny, odzieży i urządzeń zostanie potwierdzone przez Strony pisemnym protokołem zdawczo-odbiorczym.

§ 9.
W przypadku niespłaconych zobowiązań Zamawiającego wobec Wykonawcy zakazuje się ich cesji.

§ 10.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 11.
Ewentualne spory wynikające z realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane polubownie, a w razie niedojścia do ugody będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 12.
Zmiany treści umowy mogą być dokonywane jedynie pisemnie w formie aneksu do umowy.

§ 13.
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiający.

Zamawiający                                                         Wykonawca
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